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Mensagem da Administracao

Prezados Colaboradores, Caros Parceiros,

E com grande satisfacdo que a Portucel Mocambique apresenta o Relatdrio de Sus-
tentabilidade referente ao periodo 2016-2018, o segundo que disponibilizamos aos nossos
stakeholders e que procura mostrar o caminho gue temos vindo a percorrer, a luz das melho-
res praticas do nosso sector e dos Objectivos do Desenvolvimento Sustentavel da Organiza-
cdo das Nag¢des Unidas.

Somos uma empresa mocambicana, detida pela The Navigator Company e pela Interna-
tional Finance Corporation (IFC), que esta a implementar um projecto florestal integrado com
uma industria de elevado valor acrescentado nacional, geradora de emprego qualificado e de
riqgueza para o Pais.

A Portucel tem vindo a trabalhar com o Governo, as Comunidades e a Sociedade Civil
de Mocambique para implementar um projecto empresarial que é estruturante para o pais,
gue respeita os direitos das comunidades nas areas de influéncia da Empresa - onde residem
mais de 24 mil familias - que promove o seu desenvolvimento inclusivo, que cumpre as leis
nacionais e que preserva os recursos naturais de Mocambique.

A aprendizagem na fase de implementacdo do projecto tem evidenciado a grande im-
portancia - para a sustentabilidade econdmica, social e ambiental do projecto e das comuni-
dades - de conciliar as plantacdes florestais com as dreas agricolas, as habitacdes, as florestas
naturais, as dreas de proteccdo e conservacdo, assim como com os locais sagrados e outros
indicados pelas comunidades, sempre sem deslocalizar as populacdes ou as areas agricolas.

Esta abordagem - que tem vindo a ser construi-
da com base na experiéncia adquirida no terreno e no
trabalho com os varios stakeholders - gera um ciclo Damos gl’aﬂde

virtuoso na relacdo com as comunidades e promove importéncia a COﬂCiHaI’

a partirla de resultados ao longo c~Ia c.z?de.ia’ d.e valor. as pla ntacées florestais
guns desses resultados sdo ja visiveis - ape- i i

sar de apenas em 2015 as plantacdes e o Programa COm as areas ag ricolas,

de Desenvolvimento Social terem tido o seu inicio as habitacées, as
em escala. As conclusdes do inquérito independente, .

realizado anualmente as familias nas areas do projec- florestas natura|s, sempre
to, evidenciam que desde 2015, por via do emprego sem deslocalizar as
criado e das ac¢des do Programa de Desenvolvimen- pOpUlaC()eS ou as a'reas
to Social, houve um aumento do rendimento familiar, , |

uma reducédo do nivel de pobreza e uma melhoria da agI’ICO as
seguranc¢a alimentar - como se detalha neste relatério.

Contribuiram para estes resultados accdes como a capacitacdo em agricultura de conserva-
cdo, a entrega de sementes melhoradas, a abertura e a reparacdo de furos de dgua, a distri-
buicdo de cabritos, a abertura e a melhoria de novas vias de comunicacao, entre varias outras.

Estes resultados sdo apenas possiveis porgue a equipa da Portucel tem-se dedicado ao
projecto de uma maneira notavel, com grande determinacdo e abertura, muitas vezes experi-
mentando novas formatos, num contexto que é também novo e desafiante. Ndo é demais des-
tacar a resiliéncia de muitos que, perante as adversidades, tém mantido o seu foco nos valores
e nos objectivos da Empresa para o desenvolvimento da sua actividade.

A partilha de valor é um dos principios que tem guiado o desenvolvimento das activi-
dades da Empresa. Seguindo este principio e analisando os fundamentos da geracao de valor,
tendo em conta os desafios enddgenos e exdgenos que o projecto enfrentou nos anos de 2016
e 2017, a Empresa decidiu suspender a actividade de angariacao de terra e de plantacdo, em
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meados de 2017. Assegurou todavia a manutencéao integral dos 13,5 mil hectares plantados,
assim como a continuacdo do Programa de Desenvolvimento Social e as actividades de co-
municacdo e envolvimento com stakeholders. Estes desafios foram vistos como uma oportu-
nidade para a Empresa iniciar uma reflexdo estratégica e uma auto-avaliacdo das suas metas e
do seu progresso, bem como dos seus procedimentos operacionais e da relacdo com os seus
stakeholders.

A base desta avaliacdo foram as normas internacionais seguidas pelo accionista maiori-
tario da Portucel Mocambique, a The Navigator Company, complementadas pelas recomenda-
¢Oes do IFC, enquanto accionista de referéncia e parceiro experiente em projectos de desen-
volvimento, assim como a informacdao recolhida no terreno pela Empresa, pelos seus parceiros
e demais stakeholders.

Desta avaliacdo resultou um conjunto de boas praticas a adoptar e o reforco da partici-
pacdo dos stakeholders - sobretudo as familias e comunidades, fornecedores e parceiros - na
implementacao do projecto.

ACORDO COM O GOVERNO DE MOCAMBIQUE

A reflexdo estratégica concluida em 2017 permitiu também identificar um conjunto de
condicdes precedentes para o sucesso do projecto, as quais foram a base para o memorando
de entendimento que a Portucel assinou com o Governo de Mogcambique - através do Ministé-
rio da Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural - em
Julho de 2018, tendo em vista concretizar o acordo . )
de investimento de 2009, que compreende os nego- N uma primeilra fase,
cios de plantacao florestal e desenvolvimento indus- serd criada uma base

trial, num plano de investimentos que ascende a 2,5
mil milhdes de ddlares, de acordo com um faseamen- ﬂoreStal de cerca

to ajustado. de 40 OO0 hectares para
Numa primeira fase, e apds verificadas essas abastecer uma unidade
condicdes precedentes, serd criada uma base flo- de DFOdUCéO de estilha

restal de cerca de 40 000 hectares, que garantird o

abastecimento de uma unidade (a construir) de pro- para exportacao, no valor

ducdo de cerca de um milhdo de toneladas por ano de mais de 100 m||h6e5
de estilha de madeira de eucalipto para exportacao, de délares or ano
num valor anual estimado de mais de 100 milhdes de S

dolares.

Os resultados a alcancar nesta primeira fase, com a construcdo de uma fabrica de es-
tilha, assim como a reavaliacdo das circunstancias de mercado, serdo essenciais para a Por-
tucel Mocambique validar as condi¢cdes necessarias para prosseguir com o plano florestal de
larga escala, associado ao projecto industrial da segunda fase, que inclui a plantacdo de mais
120 mil hectares de floresta e a construcdo de uma fabrica de pasta com uma capacidade de
producao anual de cerca de 1,5 milhdes de toneladas e exportacdes estimadas em mais de mil
milhdes de ddlares por ano.

Como primeiro passo, as duas partes - Portucel Mocambique e Governo de Mogcambi-
gue - acordaram em constituir uma equipa multiministerial que vai enderecar um conjunto de
condi¢cdes precedentes ao investimento, onde se inclui constituir equipas multiministeriais que
vao enderecar o estabelecimento das infra-estruturas logisticas necessarias a exportacdo de
estilha e outras actividades de desenvolvimento rural.

A preparacdo da implementacdo do projecto inclui testar as condicdes de operacdo e,
neste ambito, foi realizada em 2017 uma experiéncia piloto de exportacdo de madeira, que
aferiu as condicdes - de recursos humanos, transporte, equipamentos, procedimentos admi-
nistrativos e legais, impostos, encargos financeiros, duracdo, etc. - em que é possivel colher e
exportar madeira.

Olhando para o futuro préximo, os principais desafios da Portucel Mocambique incluem
0S seguintes passos:
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» Concretizagdo, em conjunto com o Governo de Mocambique, das solucdes para cum-
prir as condi¢cdes precedentes para a implementacdo plena do projecto;

» Certificacdo Florestal, tendo em vista promover uma gestdo eficaz e transparente e
estar alinhado com as praticas da The Navigator Company;

* Melhoria continua do Programa de Desenvolvimento Social, para aumentar a sua efi-
cdcia e alargar progressivamente a todas as familias e comunidades das areas do pro-
jecto, em especial aquelas que se relacionarem com a empresa na cedéncia de terra
ou/e através de programas de fomento;

e Continuar a melhorar os mecanismos e ferramentas de comunicacdo e de relaciona-
mento com as comunidades e demais stakeholders;

e Demarcacédo das areas de DUAT na sua extensdo total e nas duas provincias;

* Manter o enfoque nos temas da seguranca, com o reforco das competéncias internas
nos dominios da higiene, saude e seguranca no trabalho;

* Reforco do envolvimento com Stakeholders, mantendo a comunicacao e partilha da
informacdo, com uma presenca mais activa e regular na discussao de temas relevantes
do sector, na abertura ao didlogo com as organizacdes representativas da Sociedade
Civil, directamente e através do seu Conselho Consultivo.

Estamos confiantes que a dimensdo dos desafios que temos pela frente reforca a enor-

me ambicdo que definimos para o nosso projecto em Mocambique.

Nas paginas seguintes, este Relatdrio de Sustentabilidade tenta demonstrar a evolucao
segura, os progressos alcancados e o contributo da Empresa para os Objectivos de Desen-
volvimento Sustentavel, reafirmando o compromisso da Portucel e dos seus accionistas com
o desenvolvimento de um negdcio econdmica e socialmente sustentdvel a curto, médio e
longo-prazo em Mocambique.

Nuno Santos Joao Lé
Presidente do Conselho de Administracao Presidente da Comissdo Executiva
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Sobre este Relatério

Pela primeira vez a Portucel Mocambique publica o seu Relatdrio de Sustentabilidade,
dando sequéncia ao anterior Relatério Ambiental e Social em 2015. Na elaboracdo deste docu-
mento foram tidas em conta as Normas da Global Reporting Initiative para uma estruturacdo
geral dos conteudos, na opcdo “Core”. Estd alinhado com os Objectivos de Desenvolvimento
Sustentavel das Nac¢des Unidas.

Os topicos materiais foram seleccionados com base numa analise interna e tendo como
referéncia o trabalho desenvolvido pela The Navigator Company. Este Relatério procura repor-
tar os aspectos materialmente relevantes da actividade da Portucel, tendo em consideracao
as opinides, duvidas e contributos dos principais stakeholders, fazendo por isso a adaptacdo
ao contexto de Mocambique e também a fase em que se encontra o projecto. Estes aspectos
estdo referidos nos diferentes capitulos do Relatério (do A ao F) e demonstram as praticas da
empresa nas diferentes areas. Sdo diversas as formas de envolvimento com os varios stake-
holders, e a Portucel pretende com este Relatdrio dar a conhecer esse relacionamento e a
forma como esta a responder as expectativas destes grupos de parceiros.

O relatoério tem uma parte introdutdria sobre a caracterizacdo da empresa e a sua ca-
deia de valor, e encontra-se dividido em cinco grandes areas, com os respectivos tépicos ma-
teriais associados: O Nosso Projecto Florestal, onde relatamos a gestao integrada da cadeia
de valor e a gestao sustentavel da floresta; o Nosso Ambiente, que aborda as questdes das
alteracdes climaticas, dreas de proteccdo e conservacdo, monitorizacdo hidrica e gestdo de
residuos; as Nossas Pessoas, com foco na valorizacdo dos colaboradores locais e na seguranca
e higiene no trabalho; as Nossas Comunidades, com as quais desenvolvemos um didlogo e par-
ticipacdo continuos, um Programa de Desenvolvimento Social e uma monitorizacdo regular;
e os Nossos Parceiros, relatando as nossas relacdes com o Governo, com as nossas parcerias,
com a Sociedade Civil, com o Conselho Consultivo e também com os nossos fornecedores e
prestadores de servicos.

A Portucel Mocambique assume com responsabilidade o seu papel no desenvolvimento
sustentdvel e integra na sua estratégia os assuntos que sdo estruturantes e consensualmente
prioritarios a nivel internacional, designadamente a Economia Circular, as Alteracdes Climati-
cas, o Desenvolvimento Social Inclusivo, a Conservacdo da Biodiversidade e a Inovacao apli-
cada aos processos chave do negdcio.

A actividade da Portucel Mocambigque tem uma componente social muito forte e, por
isso, o seu Programa de Desenvolvimento Social estd ilustrado ao longo de todo o Relatdrio,
por ser transversal e a base da maior parte do trabalho desenvolvido.

PERIODO, AMBITO E LIMITES DO RELATORIO

Este Relatdrio refere-se as actividades realizadas durante os ultimos trés anos (de 1 de
Janeiro de 2016 a 31 de Dezembro de 2018). Estdo incluidas as actividades da Empresa em
Mocambique que contribuem para a producédo e gestdo florestal.

As informacdes de ordem financeira foram apresentadas em conformidade com as de-
monstra¢cdes financeiras segundo o Plano Geral de Contabilidade - Normas Internacionais de
Relato Financeiro.

OPINIAO E CONTACTOS

A sua opinido é importante para nds. Para qualquer informacado ou esclarecimento, por
favor contactar:
sustentabilidade@portucelsoporcel.co.mz
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A Nossa Cadeia de Valor

Ciclo do Eucalipto
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Preparacdo Ano O
daterra Plantacdo

13 500 ha

Area plantada até 2018 (6% do total)

D

WY

1,5 milhdes ton CO, eq.

Gk

COMUNICACAO
E ACESSO A TERRA

Manutencdo Ano 8

florestal

7

=

7 000

Cidadaos participaram
em 71 encontros, em mais
de 130 comunidades

ONG no Conselho Consultivo
da Portucel Mocambique,
um membro do Mitader

e outro da Portucel

3500

Acordos de cedéncia
de terra pelas familias
nas areas de DUAT.

ligacao

plantas de eucalipto no Viveiro de Lua

Preparacdo Ano O

Colheita  daterra Plantacao

- Acesso a Terra

© - Projecto florestal

; - Producéo de plantas
: - Plantac&o

: - Manutencao florestal

12 milhdes

Capacidade anual de producao de

: - Plano de colheita
: - Colheita

. - Descasque

: - Extracc¢ao

. - Empilhamento

@ 25 Comités

consultivos e
reunides mensais.
40 agentes de

© - Planos de abastecimento
: etransporte

: - Carga

¢ - Transporte

i - Recepcdo de madeira
¢ - Descarga

i - Processamento

¢ - Armazenamento

milhdes

até 2018

- Melhoramento
i genético de plantas
: - Solos, nutricao,
pragas e doencas

- Agua, carbono
: - Fauna e flora
- Suporte a
actividade industrial

FLORESTA

USD260 milhoes

Investimento

40 000 ha

area total de floresta de eucalipto
(até 10 mil ha fomento florestal)

1 milhdo ton
Producdo de estilha/ano

2000

empregos

COLHEITA

milhdes
exportacao
/ano

FABRICA
ESTILHA

U SD‘IZO%

* deinvestimento

U5D2 500 milhdes

Investimento

Mais

120 000 ha

area total de floresta de eucalipto

(até 40 mil ha fomento florestal) : USD‘ ooo

1,5 milhdes ton
Producao de pasta
para papel/ano

8 000

empregos

FABRICA
PASTA

COMUNIDADE

Programa de Desenvolvimento Social

mais de ’3 estacas de
5 300 Km 6 ooo mandioca

Estradas e caminhos :
Familias : 70 O

reparados ou novos
*. abrangidas -
Familias com

ldmpadas solares

1200

350 000 kg

Sementes melhoradas

400 000 50 000 kg
rama de
batata doce

20 Furos de dgua

construidos.

BY=== Mais 20 reparados , /
N — P anual independente do impacto
mais de do Plano de Desenvolvimento

Social e do emprego gerado

pelo projecto
133

familias receberam
3 cabritos cada

milhdes

exportacao
/ano

PESSOAS

250 36...

Colaboradores 4 Jornas contratadas

directos e a traballhadores
indirectos < @ locais desde 2013
4
501045,
, milhdes

v
90%
Mocambicanos
Pago em salarios

30%

Mulheres

familias inquiridas na avaliacdo
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QUEM SOMOS E O QUE FAZEMOS
A THE NAVIGATOR COMPANY

A The Navigator Company é um produtor integrado de floresta, pasta, papel, tissue e
energia, cuja actividade estd alicercada em fabricas modernas de grande escala, com tecnolo-
gia de ponta e que constituem uma referéncia de qualidade no sector. O modelo de negdcio
da Empresa desenvolve-se com base numa matéria-prima de exceléncia o Eucalyptus globu-
lus cujas caracteristicas intrinsecas permitiram desenvolver uma estratégia de diferenciacédo,
baseada em produtos de elevada qualidade, que sdo hoje uma referéncia internacional neste
sector.

Com um volume de negdcios de cerca de EUR 1,6 mil milhdes, cerca de 91% dos pro-
dutos do Grupo sao vendidos para fora de Portugal e tém por destino aproximadamente 130
paises, sendo os seus principais mercados a Europa (64%), Africa (12%), o Médio Oriente (10%)
e a América do Norte (9%).

A The Navigator Company tem seguido com éxito uma estratégia de inovac¢do e desen-
volvimento de marcas proéprias e de produtos premium, que se traduz numa quota de merca-
do na Europa ocidental de 19% no papel UWF, sendo cerca de 54% no segmento premium. As
marcas proprias atingiram em 2018 um peso de 69% nas vendas da Companhia.

—y
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I&D + i

a0

Floresta

Papel
UWF

!o

Papel
Tissue

&

Energia

&

Projecto em
desenvolvimento

Instituto de Investigacao

Avelro ‘ RAIZ ‘ da Floresta e Papel

de plantas nos viveiros de Espirra,
Caniceira e Ferreiras

floresta com gestao
certificada, em 165 concelhos

110 000 ha 12 milhdes

Setubal e Figueira da Foz
(pasta integrada)
Aveiro

(pasta para mercado)

1.6 milndes de toneladas

(em que 20% é pasta para mercado)

Setubal

Figueira da Foz 1.6 milhdes de toneladas

mavana | 65000t | | 55000t

de Rédao de produto de produto
acabado acabado

25 TWh

energia eléctrica

N5 549 ha' | 121924 ha |12 milhdes
Mocambique . .
na provincia na provincia de plantas
da Zambézia de Manica no Viveiro de Lua
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A PORTUCEL MOCAMBIQUE

A Portucel Mocambique foi criada em 2009 pela The Navigator Company (antigo grupo
Portucel Soporcel). E uma empresa de direito mocambicano e é responsavel pela instalacdo
do maior projecto florestal integrado de producdo de pasta de papel e energia do pais.

Em Dezembro de 2014, a International Finance Corporation (IFC), membro do Banco
Mundial, formalizou a intencdo de adquirir uma participacdo de até 20% do projecto, manten-

do a The Navigator Company 80% do capital da Portucel Mocambique.

A Portucel Mocambique tem a seguinte estrutura organica:

Conselho de Administracao

Daniel David Vogal (nao executivo)

Nuno Santos Presidente
Joao Lé Vogal
Paulo Silva Vogal
Fernando Araujo Vogal (ndo executivo)
Antdnio Neto Alves Vogal (ndo executivo)
Lourenco do Rosario Vogal (nao executivo)

Comissao Executiva

Jodo Lé
Presidente

Paulo Silva
Vogal

Direccdes

Comunicacao
e relacédo com as
Comunidades

Defesa da Floresta
Contra Incéndios

Operacdes Florestais
Planeamento
Produc¢ao de Plantas
Projecto Florestal

Sustentabilidade

Administrativo
Desenvolvimento Social
Financeiro e Contabilidade
Gestdo da Terra
Procurement e logistica
Recursos Humanos

Saude e Seguranca
no Trabalho

Assessorias

Comunicacao

externa
I&D
Juridico

IT
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Principais Marcos do Projecto

Primeira missdo técnica a Mocambique

Constitui¢do da Portucel Mogambique
Inicio das consultas comunitarias prévias
a atribuicdo dos DUAT

Entrega da Proposta de Investimento ao
CPI

Conselho de Ministros aprova Acordo
de Investimento

O Governo aprova os DUAT da provincia
da Zambézia

Dez | Governo aprova os DUAT da provincia
de Manica

Lancamento do Programa de Comunicacdo
e do Programa de Acesso a Terra

Inicio do Estudo de Impacto Ambiental

e Social

Fev | Auscultacdo das Organizacdes da
Sociedade Civil (OSC) sobre o PDSP em
Maputo

Mar | Aprovagdo dos relatérios do Estudo de
Impacto Ambiental pelo Mitader

Jun | Mitader aprova licencas ambientais

Jan

Mar | Inicio das plantacdes florestais

8

Set | Inauguracgdo do Viveiro de Lua

16

Set | Auscultagédo das OSC sobre o PDSP
na Zambézia

22

Set | Auscultagcédo das OSC sobre o PDSP

em Manica
Out | Apoio a criagdo do Conselho Consultivo
da Portucel (CCP)

Jan | Projecto de Delimitacédo de Terras
Comunitarias na Zambézia, parceria com
ORAM e Terra Firma

Mai | Plantac&o atinge os 13.200 hectares

Jun | Visita de Campo realizada pelo membros

do CCP
Ago | Viveiro de Lua inicia a producao de
espécies nativas e de arvores de fruto

Set | Auditoria de recursos humanos, saude e
seguranca
Jun | Reestruturacdo do projecto de

investimento e reorganizacao interna
(Junho de 2017 a Junho de 2018)

Dez | Apoio técnico ao programa MOZFIP do
Banco Mundial
Elaboracdo de um Protocolo
de Monitorizacdo Hidrica

2011

2015

2017

?
2008

2010

2012

2018

Mar | Carta de conforto do Ministério do Ambiente
Validacdo de campo das condicdes
cartograficas

| Assinatura do MoU com o Governo

de Mocambique

Ju

Set

Dez | Pedido de DUAT ao Governo

Mar | Aprovacdo do EPDA (pré-viabilidade)
e dos termos de referéncia

| Inicio de estudos de viabilidade
e de plantagcdes experimentais de eucalipto
Primeiros ensaios e plantagdes experimentais

e definicdo dos modelos de silvicultura

Out

| Visitas Técnicas de I&D nas areas de sanidade
vegetal, fertilidade dos solos, nutricdo
das plantas e melhoria das préaticas silvicolas

| Primeira contratacdo em larga escala
de quadros mogambicanos
(23 colaboradores nacionais)

| Processo de Auditoria e avaliacdo da Portucel
pelo IFC

Fev

Dez

Segunda contratacdo em larga escala
de quadros mogambicanos

Entrada do IFC (em 20%) como parceiro
do projecto

Apresentacdo do Programa de
Desenvolvimento Social (PDSP)

Criacdo do Plano de Saude e Seguranca

PDSP chega a mais de 5.000 familias

12 Missdo para analise do risco de incéndio
Plantacdo atinge os 10.000 hectares

Estudo para Identificacdo e Gestao de Areas
com Alto Valor de Conservacéao

Piloto de Exportacdo de Madeira

Realizacdo de uma Anélise de Risco de
Seguranca das operacdes da Portucel
Primeiro relatdério publico anual

Jan | Demarcacdo dos DUAT na Provincia da
Zambézia
Parceria com a WCS para avaliacdo da
Hierarquia de Mitigacdo no projecto florestal
Parceria com o IIAM para assisténcia técnica
na producdo de mandioca e batata-doce
Abr | Realizacdo do terceiro estudo independente
sobre impactos socioecondmicos do projecto
e do PDSP

| Portucel adere a Plataforma New Generation
Plantations (NGP)

Jul | Assinatura de MoU com Governo de
Mocambique para realizar o projecto em duas
fases

Ago | Lancamento de modelos de fomento florestal

Dez | 20 furos de dgua construidos na provincia da
Zambézia
PDSP chega a mais de 6.000 familias
Plantacdo atinge os 13,5 mil hectares

Jun
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PRINCIPAIS ACTIVIDADES REALIZADAS DESDE A CRIAGAO
DO PROJECTO:

O projecto Portucel Mocambique iniciou, durante o ano de 2008, a recolha de elementos
fundamentais de apoio a caracterizacdo das areas com aptiddao, com base em amostragens de
solo e recolha de dados climaticos para a cultura do eucalipto.

Durante o periodo 2009/2011 deu-se inicio ao processo de consulta as comunidades abran-
gidas pelo projecto, intensificando a recolha de solos, a rectificacdo cartografica e, com especial
énfase, a instalacdo dos ensaios de plantacdo. Foram testados mais de 50 clones diferentes, ava-
liando continuamente a sua produtividade, a qualidade da madeira, resisténcia de pragas e doen-
cas, entre outros. A seleccdo destes materiais genéticos foi feita ao longo dos ultimos anos, sendo
gue actualmente a Portucel apenas utiliza 5 clones diferentes para os seus povoamentos florestais.
A monitorizacdo destas areas plantadas € um trabalho de longo prazo que deve, no minimo, ser
de um periodo de 8 anos - periodo de rotacdo estimado (periodo entre a plantacdo e o corte).

Estudos de Avaliagdao do Impacto Ambiental e Social (EAIAS): foram realizados
entre 2010 e 2015 e mapearam os impactes e beneficios sociais e ambientais do projecto, assim
como estabeleceram directrizes para a boa governacao e medidas para mitigar os impactes,
gue estdo a ser progressivamente incorporados na execu¢ao do projecto.

Consulta regular as comunidades: O projecto foi acompanhado de uma consulta
regular as comunidades, uma vez que os DUAT conferem o direito de interagir com as comu-
nidades e as familias dentro destas areas para o acesso a terra, a fim de estabelecer plantacdes
em areas que ndo estavam a ser utilizadas pelos agricultores ou pelas comunidades agrarias.
Para assegurar que as comunidades e as familias sdo informadas e consultadas durante este
investimento, que é de longo prazo, realizaram-se varias consultas comunitarias e publicas.

PROJECTO FLORESTAL EM MOCAMBIQUE -
UMA APOSTA DE INTERNACIONALIZAGCAO DA NAVIGATOR

Mocambique representa um dos mercados de aposta do crescimento internacional da Na-
vigator, que assenta no plano de desenvolvimento da sua base florestal. Esta localizacdo geogra-
fica reline caracteristicas que tornam o projecto bastante atractivo do ponto de vista estratégico:
elevada produtividade da floresta, maior proximidade de um dos principais mercados alvo (Asia).

Este projecto caracteriza-se por um forte compromisso com as comunidades locais, onde
a Navigator oferece uma proposta de valor assente em quatro areas fundamentais: promog¢éo do
emprego associado a actividade produtiva, apoio ao aumento de produtividade na agricultura,
salde e educacéo.

Depois de no ano de 2016 o pais ter passado por uma conjuntura politico-econdmica adver-
sa, 2017 foi marcado pela estabilizacdo das operacdes silvicolas e pela moderacdo do ritmo de in-
vestimento em Mocambique, tendo o Grupo decidido adoptar uma abordagem mais conservadora.

A empresa assinou um memorando de entendimento com o Governo de Mocambigque em
Julho de 2018 segundo o qual deverdo ser conjuntamente definidas solu¢cdes para ultrapassar
um conjunto de condi¢cdes precedentes, decisivas para a tomada de decisdo de avancar para a
implementacdo do projecto de forma faseada. Numa primeira fase, serd criada uma base florestal
de cerca de 40 000 hectares, que garantird o abastecimento de uma unidade (a construir) de
producdo de estilha de madeira de eucalipto para exportacdo de cerca de 1 milhdo de toneladas
por ano, num valor anual superior a 100 milhdes de ddlares.

Os resultados a alcancar nesta primeira fase, com a construcdo de uma fabrica de estilha,
assim como a reavaliacdo das circunstancias de mercado, serdo essenciais para a Portucel Mo-
cambique validar as condi¢cdes para prosseguir com o plano florestal de maior escala, associado
ao projecto industrial da segunda fase, que inclui a plantacdo de mais 120 mil hectares de floresta
e a construcdo de uma fabrica de pasta com uma capacidade de producao de cerca de 1,5 milhdes
de toneladas anuais e exportacdes anuais de mais de mil milhdes de dodlares.



@

1.3, VISAO, MISSAOQ E VALORES

A Portucel Mocambique segue naturalmente os valores, visdo e missdo da Navigator,
tendo estas duas sido adaptadas a realidade do projecto e do contexto socioecondmico de
Mocambique. A Portucel Mocambique pretende ser uma empresa social e ambientalmente
responsavel, procura proporcionar o desenvolvimento profissional e satisfacdo dos seus cola-
boradores, ter um envolvimento com as partes interessadas e uma abordagem inclusiva com
as comunidades locais, com o compromisso de contribuir para o desenvolvimento sustentavel
de Mocambique.

VISAO

ﬁf SER UMA EMPRESA LIDER E EXEMPLAR NA
IMPLEMENTACAO E GESTAO SUSTENTAVEL
DE PROJECTOS INTEGRADOS DE BASE
FLORESTAL.

J MISSAO

GARANTIR AS CONDICOES E OPERACOES
INERENTES A IMPLEMENTACAO

DO PROJECTO PORTUCEL MOCAMBIQUE,

EM TERMOS COMPETITIVOS, PROMOVENDO
SUSTENTADAMENTE O DESENVOLVIMENTO
FCONOMICO E SOCIAL, CUIDANDO

DOS VALORES AMBIENTAIS E PRESERVANDO
OS CRITERIOS REPUTACIONAIS DO GRUPO

®VAL0RES

CONFIANCA

Acreditamos nas pessoas, acolhemos
o contributo de cada um, respeitamos
a sua identidade, promovendo

o desenvolvimento, a cooperacao

e a comunicacao.

INTEGRIDADE

Somos norteados por principios
de transparéncia, ética e respeito
na relacdo entre nds e com os outros.

EXCELENCIA

| N O\/A C A O Actuamos focados na qualidade,

na eficiéncia, na seguranca e no rigor.
Promovemos o conhecimento e o potencial
criativo de todos para fazer o impossivel.

EMPREENDEDORISMO

Temos paixado pelo que fazemos, gostamos

N
W
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SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade empresarial, social e
ambiental € o nosso modelo de negdcio.

de sair da nossa zona de conforto, temos
coragem para tomar decisdes e assumir
riscos de forma responsavel.
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A ABORDAGEM ESTRATEGICA E A GOVERNANCE
DE SUSTENTABILIDADE

A estratégia empresarial da Portucel Mocambique estad alicercada em alguns pilares,
em particular na sua experiéncia de 10 anos no Pais e interaccdo com os stakeholders locais
e internacionais, no extenso know-how empresarial e florestal da casa-mae, a The Navigator
Company e no conhecimento que o accionista International Finance Corporation tem das me-
Ihores praticas internacionais de gestdo de projectos de desenvolvimento.

Este conjunto de experiéncias e boas praticas tem sido traduzido, pela Portucel Mocam-
bigue, numa estratégia que abrange toda a extensdo da sua cadeia de valor e da clara priori-
dade a partilha do valor gerado e ao didlogo com os stakeholders, na conviccdo de que essa
partilna é benéfica e gera melhores resultados econdmicos, transparéncia e mais bem-estar
para todas as partes.

A abordagem estratégica da Portucel Mocambique é Unica no seu formato, nas suas
ferramentas e nas suas acg¢des, uma vez que procura a coexisténcia harmoniosa do projecto
empresarial com o seu contexto socioecondmico e ambiental, assim como incorpora a pers-
pectiva de uma aposta de longo prazo.

A empresa passa a funcionar como um ecossistema, que gere, de forma sustentavel,
pessoas, recursos naturais e meios financeiros, e esta perspectiva tem sido adoptada como a
forma mais estruturante e robusta de compreender e interagir com o contexto do projecto. O
pressuposto da sua actuacdo é que uma relacdo de longo prazo, com as diversas partes interes-
sadas, é sustentdvel apenas se todas as partes partilharem os beneficios gerados pelo projecto.

Alguns formatos e exemplos ilustram a aplicacdo destes principios na Portucel Mo¢cambique:

* Foi desenhado o Plano de Desenvolvimento Social - assente na caracterizacdo inicial
identificada no Estudo de Impacto Ambiental e Social e partilhado e discutido com o Governo,
sociedade civil e comunidades - que procura responder de forma muito concreta e adaptada
as necessidades das comunidades nas areas do projecto, enquanto parte da cadeia de valor da
empresa. Quer os objectivos tracados, quer a forma como é implementado, procuram robus-
tecer a cadeia de valor, melhorando as condi¢cdes de vida das familias e das comunidades, que
sdo quem fornece mao-de-obra, quem cuidard progressivamente mais da terra e da floresta,
guem pode prestar alguns servi¢cos de apoio as actividades da empresa, quem de facto ira
retirar beneficios das plantacdes, tanto a curto, como a médio e longo prazo.

* A empresa privilegia a contratacdo de mao-de-obra local, assim como prestadores
de servicos locais, promovendo a sua formacg¢ao, qualificacdo e especializagdo, assim como a
transferéncia de conhecimento, enquanto gera rendimento e desenvolvimento socioecondémico.

* A Portucel mantém uma comunica¢do regular e efectiva com o Governo Central e
com 0s governos provinciais e administracdes distritais, assim como com a sociedade civil e
com as comunidades. O modelo de relacionamento com as comunidades foi estruturado para
gue assegure gque ha varios mecanismos de comunicacdo e de feedback com a empresa. Ha
diversas estruturas implementadas com este objectivo, entre as quais um conjunto de agentes
de ligacdo designados pelas comunidades, reunides com periodicidade regular, comités con-
sultivos nas comunidades, assim como procedimentos formais de comunicacdo directa com a
empresa acessiveis a todos.

» Ao nivel da comunicagdao com stakeholders, outro exemplo é o modelo do Conselho
Consultivo da Portucel Mocambique, cuja estrutura resultou de um didlogo e de uma propos-
ta da sociedade civil. O Conselho Consultivo € um organismo de consulta independente cuja
maioria de membros tem origem na sociedade civil, incluindo também um membro do Gover-
no e outro da empresa.
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« O modelo de acesso a terra, que pressupde sempre uma cedéncia voluntaria, inclui
varias consultas, tanto ao nivel de cada comunidade como individualmente com cada familia,
com testemunho das autoridades locais e outras formas que promovem a transparéncia nas
relacdes, utilizando mecanismos que procuram evidenciar a partilha de beneficios.

« Também a organizacdo e gestdo da terra segue os mesmos principios. O Modelo
Mosaico, que integra blocos florestais com casas, campos agricolas, dreas de conservacao de
alto valor e outros usos protegidos, € um formato inovador escolhido pela empresa para a or-
ganizacao da terra, porque é sustentavel no tempo e protege as familias da deslocacao fisica.

Este modelo de Governance para a sustentabilidade orienta e sustenta a actuacdo da
empresa na concretizacdo das boas praticas de negdcio e principios de conduta, garante a
proteccdo ambiental, a boa relacdo social - através da inclusdo e participacdo das partes inte-
ressadas - salvaguarda o conhecimento e promove maior geracdo de valor, que é partilhado
com as comunidades nas areas do projecto.

Este modelo de Governance para a sustentabilidade inclui, pela sua natureza, principios
como a melhoria continua, a orientacdo da equipa para a procura constante da eficiéncia, uma
Vez que OS recursos sao escassos, assim como a medicdo de impactos e de resultados - onde
a experiéncia do IFC com outros projectos de desenvolvimento tem sido muito importante.

Para que estes objectivos sejam tangiveis, tem vindo a ser implementado, de forma gra-
dual, um conjunto de ferramentas, como o Plano de Comunicacdo e o Plano de Envolvimento
com Stakeholders, o Plano de Gestdo Ambiental e Social, o Plano de Desenvolvimento Social e
os Sistemas de Gestdo Florestal, Financeiro e Social, que permitem, através da criacdo de um
sistema documental (politicas, processos e procedimentos) uma correcta monitorizacdo das
nossas actividades.
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Pilares e Objectivos

PILAR OBJECTIVO

como

Q @ Partilha de valor

Programa de Desenvolvimento
Social da Portucel (PDSP)
Normativos técnicos

o
G i—Q Didlogo com os Stakeholders

Apresentacdes

Eventos institucionais/empresariais
Reunides (colaboradores, direcgao,

com prestadores de servico, Governo central
e das provincias)

Plano de Comunicacdo

Mecanismo de Gestdo de Reclamagdes
Conselho Consultivo da Portucel

Reportes Externos (Governo / publico)

Proteccéo e Salvaguarda de valores
socio-culturais

Mantém as familias e os campos
agricolas nos mesmos locais

(ndo ha reassentamentos), cedéncia
voluntaria de terra

Modelo Mosaico
Procedimento de Acesso a Terra
Identificacdo e preservacdo de locais sagrados

Procura continua pelas melhores
solucdes logisticas

Encontros institucionais com o Governo, financiadores
e outras entidades

Avaliacdo do Risco

Piloto de Exportacdo de Madeira

Qualificacao e valorizacdo profissional

Formacao, reunides de colaboradores,
partilha de documentos e normativos técnicos

Monitorizagdo e Avaliagao
Socioecondmica

g 0Qo
Vo)

Inquérito anual independente as familias
(1200 familias/ano)

Mecanismo de Gestdo de Reclamagdes
Avaliacdo das frentes de trabalho

Verificacdo do compliance

@

Auditorias externas
Visitas de Supervisdo
Reportes internos (NVG/IFC)

Investigacéo e Desenvolvimento

Missdes anuais (RAIZ) - em especial no ambito silvicola
Protocolos de cooperagdo com instituicdées académicas
e de investigacao locais e internacionais

Apoio e envolvimento em estudos e dissertacdes

Organizacao e recolha
de evidéncias dos processos

Implementacéao de Sistemas de Gestéo
Investimento em novas tecnologias (Drone, aplicacdes
moveis de controlo silvicola e socio-ambiental)

Seguranca e Higiene no trabalho

Accoes de Formacéao
Accdes de Sensibilizacéo
Equipamentos de Proteccéo
Normativos técnicos

Aumento da resiliéncia
as alteragdes climaticas

Programa de Desenvolvimento Social

Projecto Florestal (reduz a pressao sobre

a desflorestacdo de floresta natural e procura minimizar
0s eventos de erosdo)

Monitorizacdo

Comunicacao

Pilar SOCIAL @ Pilar AMBIENTAL @ Pilar ECONOMICO

@ Pilar GOVERNAGCAO
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A GOVERNANCE PARA A SUSTENTABILIDADE NA PORTUCEL
MOGCAMBIQUE ESTA, FUNCIONALMENTE, ESTRUTURADA DA SEGUINTE
FORMA:

REQUISITOS, FERRAMENTAS PRINCIPAIS AREAS DE EXECUGCAO
NORMAS, DE DA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE,
BOAS PRATICAS, IMPLEMENTACAO COORDENADA PELA DIRECCAO
TENDENCIAS DE SUSTENTABILIDADE
Requisitos legais Auditorias DRC Direc¢céo de Comunicacéao e
Standards de desempenho do IFC Plano de Comunicacdo relacdo com as comunidades
Principios e critérios da Certificacao Plano de Gestao Ambiental DDS Direccéo de Desenvolvimento
Florestal - Normas técnicas - Social
Boas praticas da Navigator Plano de Envolvimento e DP Direccéo de Operacdes
Padrées e préticas internacionais Stakeholders Florestais
Tendéncias globais Reunides internas multidisciplinares DPP Direccédo de Producgdo de
Plantas

DFIN Direccao Financeira e de
Contabilidade

DGT Direccéo de Gestao de Terra

DLP Direccéo de Logistica e
Procurement

PLN Projecto Florestal

RH Recursos Humanos

2.2. ENVOLVIMENTO COM AS NOSSAS PARTES
INTERESSADAS

No desenvolvimento da sua actividade, a Portucel Mocambigue procura solugcdes in-
clusivas e promove a partilha de valor, através do didlogo regular com as partes interessadas.
Esta abordagem participativa estimula a inovacdo e uma gestao sustentavel, cria valor e pros-
peridade para a empresa, para 0s parceiros, para as comunidades, para as Provincias e para
Mocambique.

Os stakeholders sao parte integrante do projecto da Portucel Mocambique e os seus
contributos e envolvimento sdo essenciais para potenciar os beneficios para todos, a curto,
médio e longo prazo.

Através de diversas consultas no decurso do desenvolvimento do projecto, a Portucel
tem vindo a aperfeicoar a identificacdo dos seus stakeholders, mapeando os principais, assim
como desenvolveu um plano de relacionamento, identificou as dreas prioritarias de actuacéo,
formatos e periodicidade de contacto e outros pardmetros, tendo em vista concretizar o po-
tencial dagueles beneficios.

A relacdo com os stakeholders inclui o relacionamento proficuo que € mantido com as
comunidades e as familias nas areas do projecto, e que é detalhada no capitulo dedicado as Co-
munidades. A capilaridade deste relacionamento é uma caracteristica distintiva do projecto da
Portucel e, no entender da empresa, € um importante factor de sucesso na sua implementacao.
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O mapa seguinte identifica os principais stakeholders.

OOO Organizacdes

N Empresariais Institui¢oes
de Investigac¢ao e

Desenvolvimento

Sociedade

Civil
Governo
Local
Regional Colaboradores
Nacional
Comunidades @
Locais
ONG

B envolvimento
gy Cc stakeholders  \ge

— N (=D =R
© 1© u o o 1@
/7

Fornecedores

Agéncias
Internacionais Organismos

de Certificagdo

para o
Desenvolvimento,

Academia Parceiros

Empresas
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2.3. OS TOPICOS MATERIAIS E A RESPOSTA
DA PORTUCEL MOCAMBIQUE AOS OBJECTIVOS
DO DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A Portucel Mocambique pretende focar no seu Relatério de Sustentabilidade as ques-
tdes mais importantes da sua actividade ao longo destes trés anos, no que respeita aos nego-
cios que prossegue e ao seu impacto no desenvolvimento sustentdvel da Empresa.

Assim, através dos diferentes momentos de relacionamento com cada um dos grupos
de stakeholders, a Empresa identificou os seus téopicos materiais e temas mais relevantes,
tendo por base a visdo e a missdao da Empresa, os riscos e oportunidades; baseou-se também
no feedback resultante da interaccdo com os principais stakeholders, nomeadamente os be-
neficidrios do Programa de Desenvolvimento Social; considerou igualmente os Objectivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da ONU. Procurou-se ainda o alinhamento com os topi-
cos materiais da Navigator.

TOPICOS MATERIAIS

1. Gestdo Sustentavel da Floresta

2. Gestao e Proteccdao do Ambiente

3. Envolvimento com as Pessoas

4. Envolvimento com as Comunidades
5. Envolvimento com os Parceiros

Nas suas diferentes competéncias e actividades, a Portucel pretende contribuir para o
cumprimento das metas dos ODS e, para tal, identificou como prioritarios agueles Objectivos
que estdo associados aos maiores riscos do negdcio e os que, pela actividade da empresa,
tenham desenvolvido e impactado positivamente na empresa.

O Programa de Desenvolvimento Social, que visa aumentar a seguranca alimentar, as oportunidades para a geracéo
de rendimento e o bem estar das familias, contribui para varios Objectivos do Desenvolvimento Sustentével
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OS ODS PRIORITARIOS

ACABAR COM A POBREZA EM TODAS
AS SUAS FORMAS, EM TODOS OS LUGARES

O Programa de Desenvolvimento Social da Portucel Mocambique tenta combater a pobreza
das comunidades locais através de diversos projectos relacionados com a contratag¢ao local, a
promoc¢éao e fomento da agricultura ou a formacgao.

- Criacao de emprego (directo e indirecto) e consequente aumento do rendimento familiar

- Investimento Directo e Indirecto (pela atraccao de outros investimentos pela presenca da Por-
tucel Mocambigue), com um impacto significativo especialmente na Provincia da Zambézia,
sendo esta uma das provincias onde o nivel do indice de pobreza continua a ser um grande
desafio)

- Formacao Profissional

- Extensédo agricola (técnicas agricolas de conservacao) e fornecimento de sementes e varie-
dades de culturas melhoradas

- Formacdo da mao-de-obra nas comunidades

- Procedimento de Acesso a terra, caracteriza a area correspondente de cada agregado fami-
liar com a devida validacao das entidades locais relevantes e estabelece Acordos de Acesso
a Terra

- Projectos de Delimitacdo de Terra - Terra Firma/Oram

- Programa de Desenvolvimento Social da Portucel Na Navigator:
Learning Center The Navigator Company.

ACABAR COM A FOME, ALCANCAR A SEGURANCA
ALIMENTAR E MELHORIA DA NUTRICAO E PROMOVER LY
A AGRICULTURA SUSTENTAVEL =

O nosso projecto desenvolveu um Programa de Desenvolvimento Social, baseado num in-
quérito prévio, que tem como primeira prioridade a seguranca alimentar, sendo o apoio a
agricultura de conservacao (mais sustentdvel) um dos meios que tem sido privilegiado na sua
implementacao.

- Programa de Desenvolvimento Social - extensdo agricola, sementes melhoradas (inclusao
da horticultura), manual de alfabetizacdo, gado caprino

- Aumento do rendimento médio familiar através do emprego Florestal (directo e indirecto)

- Comunicacédo - Eventos climaticos extremos, utilizacdo mais eficiente de terra

GARANTIR A DISPONIBILIDADE E GESTAO SUSTENTAVEL
DA AGUA E SANEAMENTO PARA TODOS

A Portucel tem contribuido para aumentar a disponibilidade de agua
as comunidades locais.

- Programa de Desenvolvimento Social - 20 Furos de dgua construidos e outros 20 furos de
agua reabilitados (Comités de Gestdo de Agua)

- Monitorizacdo Hidrica a cursos de agua e a fontes de dgua potavel,

- Monitorizacdo da qualidade da agua

- Proteccao a corpos de agua (Normativos técnicos)
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PROTEGER, RESTAURAR E PROMOVER O USO SUSTENTAVEL
DOS ECOSSISTEMAS TERRESTRES, GERIR DE FORMA
SUSTENTAVEL AS FLORESTAS, COMBATER A DESERTIFICACAO,
TRAVAR A PERDA DE BIODIVERSIDADE

Num contexto com elevadas taxas de degradag¢ao, a protecg¢ao, restauro e promoc¢ao da
utilizacao sustentdvel dos ecossistemas terrestres, o combate a desertificacdo, a reducao de
erosdo, a reversao da perda de biodiversidade, sdo medidas que se encontram na gestdo efec-
tuada pela Portucel.

- Programa de fomento MozFip - Reflorestamento (Floresta Plantada e Nativa)

- Programa de Desenvolvimento Social - Técnicas Agricolas de Conservacao

- ldentificacao, correccdo e monitorizacdo de ocorréncias de Erosao

- Realizacdo de Abordagens/metodologias Participativas para afericdo da existéncia de areas
de valor excepcional em termos bioldgicos

- AccoOes de sensibilizacdo das Comunidades no ambito da caca furtiva, desflorestacdo de
espécies preciosas e queimadas descontroladas

- Normativos técnicos para controle de espécies invasoras;

17 tlacmashas

AMPLEMENTAGAD
DOS0BETIVOS

FORTALECER OS MEIOS DE IMPLEMENTAGCAO E REVITALIZAR

A PARCERIA GLOBAL PARA O DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL

A Portucel esta presente de forma activa em organismos associativos do seu sector, em
termos nacionais e internacionais. Com a colaborac¢do dos seus stakeholders, a empresa tem
procurado estabelecer parcerias ao longo da sua cadeia de valor. A Investigagao e Desen-
volvimento, a assisténcia técnica e a partilha de sugestdes com os nossos fornecedores tém
promovido melhorias substanciais na forma como se faz negdcio, de forma responsavel.

- Atraccdo de investimentos para o local onde o projecto se encontra instalado
(MozFip, PAAF - IFC; DFID - Represas, Delimitacdo de Terras Comunitarias)

- Apoios e recomendag¢des multissectoriais transmitidos em eventos publicos ou internos
bem como partilha de sugestdes de melhoria, nomeadamente em regulamentos existentes;

- Incentivo de programas de desenvolvimento e investigacdo - RAIZ e IIAM

- Implementacdo de Sistemas de Gestdo com aplicacdes modveis, usando a tecnologia para
melhorar a monitorizacdo das actividade
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2.4. A GESTAO DE RISCO

A Gestdo de Risco assume cada vez mais um papel fundamental na Empresa, que tem
vindo a aprofundar uma abordagem sistematizada da organizacdo e dos seus processos, dos
riscos que afectam cada drea operacional e na identificacdo das actividades de controlo ine-
rentes a cada situacdo. Este processo visa garantir que os riscos inerentes a actividade sdo
assumidos com clara consciéncia do seu impacto e que as ac¢cdes de mitigacdo sdo desenvol-
vidas em linha com as orientacdes da gestdo da Empresa.

A matriz de analise de risco, no contexto da Portucel Mocambique, considera sobretudo
quatro niveis: estratégico, financeiro, regulatério e operacional, considerando também véarios
horizontes temporarios.

Importa salientar que muitos factores de risco identificados ndo sdo completamente
controlaveis pela Empresa, nomeadamente factores de mercado que podem afectar desfa-
voravelmente o seu desempenho operacional e financeiro. A analise da sustentabilidade do
negdcio tem em consideracdo o contexto e as principais tendéncias internacionais, o contexto
politico e socioecondmico, a analise regulatdria e estratégica e as expectativas dos stakehold-
ers. Exemplo disso sao os riscos associados com condi¢cdes ambientais adversas, a escassez
de dgua ou a falta de matérias-primas.

O Viveiro de Lua € um dos locais onde a gestdo de risco se processa a diversos niveis
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COMO PARTILHAMOS VALOR

A partilha de valor é uma das pedras basilares do projecto da Portucel Mocambique,
desde logo pelo modelo de negdcio que tem vindo a ser implementado - que privilegia for-
necedores e prestadores de servicos mogcambicanos, produtos nacionais e igualmente o em-
prego e qualificacdo profissional para colaboradores de nacionalidade mo¢cambicana - o que
maximiza a incorporacdo de valor acrescentado nacional e mantém no Pais boa parte da ri-
gueza criada, melhorando o circulo virtuoso da cadeia de valor. A partilha de valor é também
evidente no Plano de Desenvolvimento Social, o qual promove a criacdo de melhores condi-
¢Oes de vida para as comunidades da area do projecto (um investimento até a data de USD 5
milhdes, de um total do projecto de USD 40 milhdes).

A partilha de valor é igualmente visivel na construcdo e manutencdo de um conjunto de
infra-estruturas que beneficiam, de forma muito relevante, as comunidades e as suas activida-
des econdmicas nas areas do projecto, de que sdo exemplo os mais de 5.000 km de estradas
e caminhos, pontes e furos de agua, entre outros.

Os impactos econdmicos do projecto até 2018 incluem o pagamento de cerca de 425
milhdes de Meticais (cerca de 10,5 milhdes de dodlares americanos) em salarios, uma parte
correspondendo a trabalho prestado por membros das comunidades (3,6 milhdes de jornas
desde 2013), com um impacto real na geracdo de rendimento. Até 2018, a empresa pagou
directamente cerca de 230 milhdes de Meticais (4,6 milhdes de ddlares americanos) em con-
tribuicdes sociais e impostos.

O mapa seguinte, que discrimina as diversas contribuicdes econdémicas do investimento
da Portucel, cujo valor total ascendia a 111,4 milhdes de ddlares no final de 2018, materializa as
prioridades na partilha de valor acima referida.

Partilha de Valor

Valor
Partilhado
(investimento
de 11,4 milhdes
de ddlares)

Salarios
QOutros
Fornecedores
(dos quais
81% sao
moc¢ambicanos)
4,3%
Taxas,
impostos
e contribuicées o,
¢ 20,1%

Comunidades:
Beneficios e Jornas
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O nosso projecto florestal

O projecto florestal é o primeiro passo do investimento em Mocambique, o qual com-
preende a plantacdo de até 40 mil hectares e uma fabrica de estilha numa primeira fase e, ve-
rificadas as condicdes precedentes, numa segunda fase a plantacdo de mais 120 mil hectares,
incluindo a aposta numa fdbrica de pasta para papel. A Portucel estd totalmente empenhada
na implementacdo sustentada do projecto florestal, ao longo das diferentes fases da cadeia
de valor.

GESTAO INTEGRADA DA CADEIA DE VALOR

Uma das primeiras fases/actividades - mas que perdura ao longo do desenvolvimento
do projecto, pois este procura a melhoria continua dos processos produtivos - é a (1) investi-
gacao e desenvolvimento, a qual apoia as actividades subsequentes da (2) Floresta. A fase da
Floresta compreende um conjunto de actividades operacionais que sao chave para o sucesso
de bons povoamentos florestais, entre as quais: a producdo de plantas; a identificacdo, selec-
cdo e avaliacdo de condicionantes - ambientais, sociais e culturais das futuras areas a plantar;
a plantacdo e a manutencdo das areas ja plantadas, incluindo as necessidades nutricionais
(adubacodes, fertilizacdes e insecticidas); a monitorizacdo regular associada a potenciais pra-
gas e doencas; bem como a defesa da floresta contra incéndios.

As restantes fases, da (3) colheita da madeira, do seu (4) transporte e do seu (5) pro-
cessamento, sendo actividades que ainda ndo estdo a ser executadas pela empresa, ndo serdo
apresentadas com detalhe neste relatoério. A figura seguinte apresenta um diagrama represen-
tativo do processo.

Implementar a sustentabilidade da cadeia de valor € uma forma de melhorar a gestdo de
risco e permite criar vinculos e aliancas estratégicas com parceiros de negdcios, assim como
incentiva o desenvolvimento conjunto de inovacdes em processos e produtos com foco no
desenvolvimento sustentavel.

uso120

milhdes

de investimento
até 2018

- Melhoramento
genético de
plantas

- Solos, nutricao,
pragas e doencas

- Agua, carbono

- Fauna e flora

- Suporte &

actividade industrial usp2 5OO mihses
Investimento

FLORESTA

Mais

120 000 ha
drea total de floresta de eucalipto mars de
(até 40 mil ha fomento florestal)
o v 000
1,5 milhses ton milhces

Produgéo de pasta
para papel/ano

U260 milhses 8 000

Investimento empregos

40 000 ha

area total de floresta de eucalipto
(até 10 mil ha fomento florestal)

exportacao
/ano

LD

FABRICA
PASTA

T milh&o ton
Producéo de estilha/ano

2000

empregos

milhdes
exportacao
/ano

FABRICA

ESTILHA
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INVESTIGACAO E DESENVOLVIMENTO

(5

Melhoramento Solo, nutrigao, Agua, Fauna Apoio a
Genético pragas e Carbono e Flora Actividade
doengas Industrial

A actividade de Investigacdo e Desenvolvimento que suporta e potencia o projecto da
Portucel Mocambigue, estd apoiada na experiéncia e conhecimento acumulados do RAIZ -
Instituto de Investigacdo da Floresta e Papel, que assegura a actividade de investigacao da
The Navigator Company, quer para a area florestal, quer para a vertente industrial. Procura
também apoiar e utilizar as competéncias existentes em Mocambique, designadamente dos
institutos e das universidades ligados ao desenvolvimento agrario.

O conhecimento recente da empresa sobre a silvicultura tropical em Mocambique tem
sido um desafio para a investigacdo, sobretudo porque se estd a trabalhar com um contexto
diferente e novo no que respeita a material genético, clima, tipos de pragas e doencgas, fertili-
zacdes, tempos de rotacdo, entre outros.

E € nesse sentido que também temos vindo a criar sinergias e programas de aprendiza-
gem conjuntos com instituicdes locais ligadas a pesquisa e investigacdo, designadamente com
a Universidade Eduardo Mondlane (UEM) e o Instituto de Investigacdo Agraria de Mocambi-
que (IIAM), mas também aprofundar e partilhar experiéncias com outras, como é o caso da
Universidade Zambeze (UNIZAMBEZE).

No ambito silvicola, as ac¢des realizadas com maior relevancia sdo:
¢ Desenvolvimento de areas de plantacdes florestais de forma 100% manual, para
avaliar as produtividades com diferentes prescricdes silvicolas no desenvolvimento
dos clones;
¢« Ensaios de producao de plantas no viveiro de Lua por mini-estacaria.

As plantas produzidas no parque de pes mae no Viveiro de Lua apresentam bom vigor vegetativo
As taxas de sucesso sdo muito animadoras (em meédia de 80%), sendo que num dos clones foi possivel observar uma taxa de sucesso de 92%
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* Andlise de pragas e doencas bem como alelopatia, foram analisadas durante
0s primeiros meses de crescimento das plantas (IIIAM, 2017)

* Doacdo de uma autoclave ao IIAM para o seu centro de investigacdo florestal
em Marracuene (II1AM, 2018)

» Apresentacdo sobre a empresa e a sua actividade em Mocambique (Unizambeze, 2016)

* Realizacdo de analises laboratoriais de dguas e solos (UEM 2016,2017)

* Apoio para a realizacdo de teses de mestrado - “Avaliacdo do impacto das térmitas
nos povoamentos da Portucel Mocambique” (UEM, 2017)

» Avaliacdo do estado nutricional dos povoamentos de eucalipto, com foco de planta-
cdes mais novas;

* Revisdo de programa de fertilizacdo;

e Desenvolvimento de uma malha de pontos de fertilidade do solo, com base em analises
de solo efectuadas dentro do DUAT da Portucel Mocambique;

e Inventarios realizados com o objectivo de estimar as produtividades dos povoamentos
nas duas provincias;

* Analise da qualidade da madeira proveniente das plantacdes;

e Suporte ao desenvolvimento dos indicadores de gestao do “Balanco de Carbono”;

e Desenvolvimento de um protocolo para a monitorizacdo da rede de amostragem
de solo para fins ambientais

O desenvolvimento de sistemas agro-florestais é igualmente uma prioridade da I1&D
na Portucel, procurando testar a co-habitagao da floresta com a agricultura.

* Andlise da ferramenta Ceasefire e a sua aplicabilidade na Portucel Mocambique para
criar alertas e, caso necessario, o reposicionamento da estrutura de combate no ter-
reno, em funcdo das condi¢cdes de risco de incéndio (Instituto Superior de Agronomia
da Universidade de Lisboa e Instituto Dom Luiz, 2017-2018)

Num contexto mais vasto da investigacdo, a empresa tem também desenvolvido par-
cerias a nivel local e internacional, com vista a concretizar os objectivos da monitorizacdo
ambiental, de partilha de metodologias e experiéncias no sector de terras, e obter melhores re-
sultados e mais abrangentes nas actividades do Plano de Desenvolvimento Social, sobretudo
no que respeita a melhoria da seguranca alimentar, com o desenvolvimento de novas variantes
de mandioca, milho, batata-doce (de polpa alaranjada) e outros.

Nesta vertente, o nosso contributo e associagdo tem como principais veiculos
os seguintes:

» Apoio no projecto MIDLAND, financiado pela Unido Europeia, o qual tinha como principal
objectivo desenvolver e testar teses que possam explicar os principais sistemas de uso
de terra (UEM, Université Catholigue de Louvain, 2017)

* Apoio no desenvolvimento do Protocolo Hidrico da Portucel Mogcambique (UEM, 2018)

* Realizacdo do Manual de Alfabetizacdo em Silvicultura, em parceria conjunta com a
ActionAlID (2018)

e Estabelecimento de campos de producdo e multiplicacdo de sementes de gergelim,
assim como acompanhamento e aconselhamento dos gestores dos campos de de-
monstracdo de novas variedades de Mandioca (I1AM, 2017, 2018)

* Workshop sobre Plataformas de aprendizagem e partilha de conhecimento em negdcios
inclusivos, referente a gestdo de terras e seguranca alimentar (2017, Shared Value Fou-
ndation, CIFOR, Netherlands Land Academy and Food & Business Knowledge Platform).

*Parceria de um projecto de pesquisa sobre os “Efeitos dos grandes investimentos no
meio rural em Mocambique” (OMR, 2016-18)

» Estabelecer campos de multiplicacdo rapida de mandioca e ensaio de novas variedades
de mandioca nas areas de intervencdo da Portucel, para avaliar a adaptacdo especifica
destas em diferentes ambientes. (II1AM, 2017,2018)
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A FLORESTA
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Acesso Projecto Producao de Plantagao Manutengdo
a Terra Florestal Plantas Florestal

As florestas sdo um recurso natural essencial ao equilibrio da vida na Terra, sendo fun-
damental o seu papel na retencdo de carbono e na preservacao da qualidade dos solos e da
biodiversidade. Numa altura em que as consequéncias das alteracdes climaticas estdo cada
vez mais presentes, com a seca e os incéndios florestais a causar impactos negativos, a Portu-
cel Mocambique quer ser parte activa da solugcdo. A empresa desenvolve o seu negdcio tendo
por base a gestdo sustentdvel dos seus espacos florestais. Promove a renovacao e a valori-
zacdo da floresta e a protecc¢do dos valores naturais, sociais e culturais. A preparacdo para a
certificacdo florestal € uma prioridade para a empresa. Estima-se que as florestas geridas pela
Portucel Mogambique tenham fixado carbono equivalente a 1,5 milhdes de toneladas de CO,
nas plantacdes realizadas até 2018.

DESCRIGCAO BREVE DAS ACTIVIDADES DA CADEIA DE VALOR

A cadeia de valor da floresta tem inicio no momento do acesso a terra pela empresa,
ou seja, na identificacdo das areas familiares e/ou comunitdrias disponiveis para o desenvol-
vimento dos povoamentos florestais, com base no procedimento descrito a seguir e também
numa actividade transversal a toda a cadeia de valor: a comunicacao. Apos a identificagao e
o levantamento das areas disponiveis procede-se a avaliacdo ambiental e socioecondmica do
local, fase que é denominada Projecto Florestal.

Apenas apods se identificar a area util para plantacado, tendo ja sidas excluidas as areas
com valor ambiental, social ou cultural, € que se define o nimero de plantas necessarias para
instalar o povoamento, o qual € comunicado ao viveiro para proceder a sua producéao.

Com as necessidades de plantas ja definidas e com o planeamento da sua entrega, reali-
zam-se as actividades de instalacdo (desde a preparacdo do terreno a plantacdo) e posterior-
mente de manutencdo (até a fase de colheita).

1.2.1. TERRA

A terra em Mocambique é propriedade do Estado, o qual atribui Direitos de Uso e Apro-
veitamento a Terra (DUAT) por periodos de tempo determinados. As familias e as comunidades
gue habitam a terra durante um determinado periodo de tempo adquirem o direito ao seu
usufruto, mesmo que ndo tenham formalmente um titulo de DUAT.

Gestao da terra

A Portucel Mocambique recebeu em 2009 e 2011 duas autorizacdes do Conselho de
Ministros do Governo de Mocambique para a plantacdo de até 246 mil hectares de terra
por 50 anos, renovaveis, nas Provincias da Zambézia e Manica (Resolucdes n? 86/2009 e
ne 70/2011).

Com base nos direitos atribuidos a Portucel pelo Governo de Mo¢cambique, a empresa
tem interagido com as comunidades e as familias que habitam dentro destas areas, para o
acesso a terra, a fim de estabelecer plantacdes em areas cedidas pelas familias ou comunida-
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des. Para garantir que as comunidades e as familias sdo informadas e sdo consultadas durante
este investimento, que é de longo prazo, realizaram-se trés niveis diferentes de consulta jun-
to das comunidades - /) No ambito do processo de atribuicdo de DUAT (denominadas por
consultas comunitarias), /i/) No dmbito do licenciamento ambiental e social (denominadas por
consultas publicas) /ii) E ao nivel interno, no momento da operacionalizacdo do procedimento
de acesso a terra pela Portucel (consultas regulares com a comunidade).

No processo de atribuicdo dos DUAT foram realizadas reunides de consultas (comu-
nitarias), processo que é totalmente gerido por organismos do Estado mogcambicano, a nivel
nacional, provincial e distrital, em toda a area de influéncia do projecto, como um dos requisi-
tos exigidos pelo Estado. Foram consultadas diversas comunidades e povoados em diversas
localidades, quer na Provincia de Manica quer na da Zambézia. Esses encontros/reunides de
consulta comunitaria foram registados em actas, as quais foram assinadas pelas partes (gover-
no e comunidades), contando ainda com a presenca da empresa para que fosse apresentado
o projecto de investimento. Nessas consultas foram disseminadas mensagens sobre o objec-
tivo do projecto e os principais beneficios e impactos que o projecto poderia trazer para as
comunidades.

Apos a fase de consultas comunitarias, o projecto florestal obteve as suas duas Licencas
Ambientais (uma por cada provincia) do Ministério da Terra, Ambiente e Desenvolvimento Ru-
ral (MITADER) em 2015, apds mais um processo extenso de consulta publica a nivel comunita-
rio, distrital, provincial e nacional, que envolveu mais de 7.000 pessoas em 71 encontros, com
a participacdo de mais de 130 povoacdes nas provincias de Manica e Zambézia bem como a
producdo de um conjunto de estudos especializados no &mbito da hidrologia, socioecondmi-
ca, ecologia, entre outros.

PROCEDIMENTO DE ACESSO A TERRA

O acesso a terra para a plantacao de floresta é precedido de acordos com as comunida-
des e com as familias, num processo voluntario. Estes acordos sao testemunhados pelos lide-
res tradicionais e pelas autoridades administrativas e estdo arquivados. Ao cumprir as regras
do consentimento livre, prévio e informado, a empresa tem um Procedimento de Acesso a Ter-
ra reforcado e mais robusto, que estd em conformidade com a Lei de Terras, os regulamentos
Ambientais, as normas da IFC e as regras de consulta as comunidades.

No final de 2018, a Empresa tinha realizado acordos com cerca de 3.500 familias.

A gestdo de terra pela Portucel incide sobre as areas que foram objecto de consenti-
mento explicito das comunidades e de acordos com as familias e ndo sobre a area total do
DUAT.

A gestdo da terra estende-se para areas com fins produtivos mas também para fins am-
bientais. As dreas cedidas sdo previamente analisadas antes da execucdo de qualquer activi-
dade, sendo nessa fase definidas as areas de proteccdo e conservacao e as dreas de instalacdo
de povoamentos.

No dmbito do processo de confirmacdo dos limites dos DUAT, que é comum a todos
os procedimentos de cedéncia de DUAT, foi ainda definida a necessidade de acomodar um
conjunto de ac¢des, muito particulares deste projecto, nomeadamente: i) procurar acomodar
os interesses de comunidades presentes nos DUAT e nas suas zonas limitrofes, ii) executar e
desenvolver o projecto integrado tal como previsto inicialmente pela Portucel Mocambique,
iii) redefinir limites de algumas parcelas com base em limites naturais, tornando assim mais
facil a gestdo territorial, operacional e comunitaria.
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Procedimento de acesso a terra

S
=

ol QO U
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Apresentacao
do Projecto

e Consulta

as Comunidades

Identificacao
de familias
interessadas

Visita a familia
e respectiva
area

Levantamento
de Informacéao

Implementacao
dos beneficios

Monitorizacao
e dialogo

- Apresentacao da Portucel
- O que é o projecto florestal e para que serve o eucalipto
- Impactos positivos e negativos
- O que se espera das familias e das Comunidades
- O que é o Programa de Desenvolvimento Social
- Consulta para identificacdo das comunidades
(condicdo necessaria) e familias interessadas

Requisitos minimos para cedéncia de terra:
- Area disponivel e ndo ocupada

por outras actividades ou usos tradicionais
- Classificacdo de familia “vulneravel”
- Area ndo conflituosa

- Confirmac¢do do consenso e da posse de terra junto da
familia cedente (os dois conjuges e filhos maiores de
idade) e pelas diversas liderangas locais

- Assegurar que a familia tem terra suficiente para as suas
actividades agricolas usuais

- Delimitacdo da area cedida com recurso a GPS

- Consultas aos vizinhos antes da delimitacéo

- Leitura e tradug¢do para a lingua local do Acordo
de Acesso a Terra

- Assinatura do Acordo com as familias, com a presenca
dos dois conjuges e dos filhos maiores de idade.
Testemunho dos vizinhos, lideres locais e chefe de
Localidade.

- Recolha fotografica

- Levantamento socioecondmico da familia

- A familia dispde de um periodo de reflexdo
para confirmar a intencdo da cedéncia

- Programa de Desenvolvimento Social da Portucel
1. Seguranca alimentar e geracédo de rendimento
2. Oportunidades para crescimento econdmico
3. Apoio ao bem-estar das familias

- Melhoria do rendimento - Trabalho assalariado

- Formacéo profissional

- Gestdo de ocorréncias (reclamacgdes, duvidas,
informacoes)

- Comités consultivos comunitarios

- Agentes de Ligagdo comunitarios

- Reunides mensais de povoado
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Shared Value Foundation

Em Junho de 2017, dois investigadores da Shared Value Foundation, em conjunto
com investigadores locais, realizaram durante 7 semanas visitas a diferentes locais e
investimentos, recolhendo informac¢des relativas a experiéncias comunitarias com as
diferentes empresas e de que forma se poderia, entre todos, partilhar experiéncias, boas
praticas e desenvolver oportunidades e prioridades de desenvolvimento socioecondmico,
bem como aumentar a colaboracdo entre todos os stakeholders.

A Portucel foi uma das empresas do sector privado que se envolveu, partilhando
as licdes aprendidas bem como objectivos futuros nos temas que se associam ao
desenvolvimento comunitario. Mais informacdo em http://www.sharedvaluefoundation.com/
portfolio-item/learning-platforms-mozambique/

Interlaken Group

A Portucel Mocambique foi convidada a participar num estudo com o objectivo de
ilustrar como € que a empresa esta a implementar o seu projecto baseado nas melhores
praticas internacionais sobre os direitos de terra. A evolucdo e a capacitacdo de diferentes
formas de lidar com os direitos de posse de terra, bem como de comunica¢do, foram vistos
como boas experiéncias pelos autores para que as mesmas possam ser replicadas ou servir
como exemplos em casos similares. Este estudo tem como titulo “Emerging Corporate and
Investor Practice to Support” e pode ser consultado em: https://rightsandresources.org/en/
publication/emerging-corporate-and-investor-practice-to-support-community-land-rights/#.
XkUv2W5ulaF

Projecto Legend

Este é um projecto de delimitacdo de terras comunitarias de familias, executado em
parceria pela ORAM (Associacao Rural de Ajuda Mutua), Terra Firma e Portucel Mogambique,
gue ocorre em areas dentro do DUAT da Portucel Mocambigue na Provincia da Zambézia.

Este projecto procura estabelecer e definir um cadastro simplificado de terra familiar e
comunitaria, fornecendo ferramentas simples para a primeira fase de planeamento de uso da
terra pelas comunidades e possibilitando um investimento responsavel.

Os principais objectivos deste projecto consistem em: criar 20 associacdes de
propriedade comunitaria para administracdo de terras e recursos naturais; criar 20 planos
de uso da terra por cada uma das associacdes criadas; abranger cerca de 14.000 familias
com posse de uma certiddo de terra; e materializar um sistema de administracdo de terra
local, legitimo e abrangente dentro das areas concessionadas. Informacdo mais completa no
capitulo das parcerias.

Mais informacdo em: https://landportal.org/partners/legend/project/oram
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MALAWI

Area maxima de Plantacdo

Até 237 473 ha

ZIMBABUE MANICA

Area plantada (Dez 2018):

13 468 ha
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Este grafico ilustra o estddio ainda inicial de desenvolvimento do projecto, com plan-
tacdes em 1,6% da drea maxima para plantacdo na Provincia de Manica e em cerca de 10% da
area maxima para plantacdo na Provincia da Zambézia.
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1.2.2. PRODUGAO DE PLANTAS

O viveiro de plantas de Lua, situado no distrito do lle, na provincia da Zambézia, é parte
integrante da gestdo sustentavel da floresta pela Portucel Mocambique. O viveiro assegura
as necessidades para as plantacdes, com capacidade para produzir 12 milhdes de plantas por
ano, mas também ali se produzem arvores de fruto e drvores autdctones para as comunidades
e para reflorestacdes em dreas de conservacdo. Também no viveiro funciona uma escola para
os colaboradores e centro de formacao e de qualificagcdo profissional.

ACTIVIDADES

Para além da produc¢ado de clones de eucalipto, no viveiro desenvolvem-se diversas ac-

tividades associadas a sua operacao, nomeadamente:

* Producdo de outras espécies para além das plantas de eucalipto, especialmente es-
pécies nativas como a Umbila, Umbaua, Chanfuta e Panga Panga, destinadas a areas
de conservacao e fornecimento as comunidades; produziu também arvores de fruto,
cOomo mangueira, papaieira, laranjeira, limoeiro e abacateiro, destinadas as comuni-
dades da regido e a reforcar o objectivo do Programa de Desenvolvimento Social de
contribuir para melhorar a seguranca alimentar.

* Ensaios de melhoria da qualidade da dgua para rega, combinacdo de substratos, adu-
bacdes e producdo de plantas por mini-estacaria.

* Andlise das taxas de sucesso dos clones utilizados.

» Desenvolvimento de um plano de seleccdo dos clones j& existentes e identificacdo de
outros clones potenciais, a serem testados, num trabalho realizado em parceria com o
RAIZ (ver o separador Investigacdo e Desenvolvimento).

Para além da actividade core da Direccdo de Producao de Plantas no viveiro do Lua, a
empresa realizou um conjunto de actividades directamente relacionadas com as operacdes,
assim como com outras de indole mais social, entre as quais as seguintes:

* Desenvolvimento do Programa de Seguranca e Saude no trabalho;

* Realizacdo de um furo de dgua para consumo humano para os trabalhadores e
moradores na drea em redor do viveiro (com monitorizacdo da qualidade para consumo
humano);

* Implementacdo de uma campanha de sensibilizacdo para o pedido de Documentos
de Identificacdo para todos os trabalhadores;

» Criacao de hortas comunitarias nos espacos verdes existentes no viveiro;

* Participacdo e incentivo ao programa de alfabetizacdo, a decorrer nas instalacdes
(refeitdrio) do viveiro do Lua.

e Posto médico com capacidade para pequenos curativos, testes de malaria
e com presenca quinzenal de um médico para consultas aos trabalhadores.
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PRODUGAO DE VIVEIRO

Tipo de Planta  2016-18
Eucalipto = 11034127
Plantas Nativas 1324
Arvores de Fruto 8 877

A expedicao em 2016 foi significativa, superando os sete milhdes de plantas, tendo-se re-
gistado uma quebra de actividade em 2017, na sequéncia da decisdo da empresa de suspender
as operacdes de plantagcdo em novas areas no primeiro trimestre de 2017, conforme ja exposto.
Em 2018, pela mesma razéo, a producdo manteve-se reduzida.

Foi precisamente neste periodo de menor actividade para suprir as exigéncias de pro-
ducdo de eucaliptos que se investiu na diversificacdo e melhoria dos processos ja existentes e
também na implementacdo de novos projectos, como a producado de plantas nativas e fruteiras.

O Viveiro de Lua emprega actualmente 63 colaboradores mo¢ambicanos, sendo 50%
mulheres, tendo atingido um numero mais elevado de colaboradores (164, sendo 75% mulhe-
res) antes do abrandamento estratégico definido pela empresa.

O ENVOLVIMENTO DOS STAKEHOLDERS

Por ser uma infra-estrutura de reconhecido valor, e apds a sua inauguracao pelo Presiden-
te da Republica de Mocambique Filipe Nyusi em 2015, o Viveiro recebeu um conjunto alargado
de visitas de entidades externas e também internas nos anos de 2016 a 2018, destacando-se as
seguintes: administracdes distritais, Conselho Consultivo da Portucel Mo¢cambique, Direc¢do Na-
cional de Agricultura e Silvicultura, Direc¢cdo Provincial de Terra, Ambiente e Desenvolvimento
Rural da Zambézia, Faculdade de Ciéncias (Universidade de Lisboa), Fundo Nacional de Desen-
volvimento Sustentavel, Indufor (Finlandia), Instituto Médio Agro-Pecuario do Gurué, Instituto
Superior de Agronomia (Universidade de Lisboa), International Finance Corporation, Ministério
da Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural, Mozambigue Leaf Tobacco, Observatério do Meio
Rural, SEMAPA (Administracdo), Sindicato Nacional dos Trabalhadores Agro-pecuérios e Flo-
restais, The Navigator Company (Administracdo) e Universidade Eduardo Mondlane.

"':t--u._..! I.-\E\

A inauguracdo do viveiro de Lua contou com a presenca do Presic

a Republica Filipe Jacinto Nyusi

»
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EM FOCO - ALFABE:I'IZACAO DOS TRABALHADORES
DO VIVEIRO DE LUA
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O projecto de Alfabetizacdo do Viveiro de Lua visa aumentar a escolaridade dos
colaboradores e tem como desafio para o futuro que estes atinjam pelo menos a 52 classe.

Em Dezembro de 2018 todos os trabalhadores efectivos tinham frequentado a escola,
sendo objectivo da empresa introduzir a 62 classe e posteriormente a 72 classe.

O programa de alfabetizacdo comecou em 2015, com a formacdo de 3 grupos em
horario pds-laboral por professores da Zona Pedagdgica de Socone, teve os seguintes
resultados, desde o inicio da sua implementacao:

¢ 12 sala (12 e 22 classe do ensino oficial) - 96 alunos com frequéncia; 58 aprovagoes;
¢ 22 sala (32 e 42 classe do ensino oficial) - 26 alunos com frequéncia; 18 aprovag¢oées;
¢ 32 sala (52 classe do ensino oficial) - 57 alunos com frequéncia; 47 aprovagoes;

Em conjunto com a Zona Pedagdgica de Socone, promoveu-se a possibilidade de os
57 alunos com frequéncia poderem fazer o exame nacional da 52 classe. Destes, 47alunos
tiveram sucesso, ficando assim oficialmente com o 52 ano de escolaridade e emissao do
respectivo Certificado Escolar.

A formacao escolar dos colaboradores do Viveiro de Lua - a par da qualificacdo
profissional - tem sido uma das apostas da Portucel, numa drea onde as competéncias da
mao de obra local e, nessa medida, o emprego qualificado, sdo reduzidos.

Em resultado da estratégia de promocao da qualificagcdo escolar dos seus
trabalhadores da regido, em Dezembro de 2018 cerca de 65% dos colaboradores tinham
habilitacdes iguais ou superiores a 52 classe.

tinham frequentado a escola,

eriormente a 72 classe
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1.2.3. O MODELO DE SILVICULTURA NA GESTAO FLORESTAL

O Modelo de Silvicultura em pratica define-se por um conjunto de actividades em trés
grandes fases das operacdes florestais:

I. A Instalacdo Florestal;

[l. A Manutencédo Florestal e

[ll. Colheita de Madeira.

O grupo Navigator tem um extenso conhecimento e experiéncia neste modelo e nas
diferentes actividades que dele fazem parte. Em Mocambique, apenas temos o conhecimento
pratico da fase | e I, visto que ainda ndo realizdmos qualquer exploracdo (colheita) florestal.
Todavia, tendo em vista procurar conhecer todo o processo de actividades necessarias, efi-
ciéncias médias, formacao e disponibilidade de prestadores de servicos e comunidades locais,
processos legais e custos associados a todos estes procedimentos, a empresa realizou um
projecto-piloto de exportacdo de madeira (que incluiu a colheita, transporte, armazenagem no
porto e exportacdo via maritima), processo esse que se encontra descrito mais adiante neste
relatorio.

As fases de instalacao florestal e plantacio s tuadas essencialmente por trabalhadores locais
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1.2.3.1 INSTALACAO FLORESTAL

A fase de instalacdo florestal é definida como a primeira fase da formacdo de um po-
voamento, compreendendo todas as actividades necessarias, desde a preparacdo da area até
a plantacdo propriamente dita.

Esta fase frequentemente requer cuidados especiais para evitar possiveis impactes am-
bientais, essencialmente no solo e na dgua, bem como na perturbacdo de ecossistemas com
valor de conservacao, sitios arqueoldgicos e sitios de valor histérico/cultural ou de lazer.

o &l
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Plantacao

No que respeita as actividades de Plantagao, entre 2010 e 2018 (incluindo a fase de tes-
tes de clones de eucalipto até 2015), a Portucel Mocambique plantou 13,5 mil hectares, o equi-
valente a 4% da area total de DUAT e cerca de 5,6% da area maxima de plantacdo autorizada.
O ritmo de plantacao foi mais lento do que o previsto, devido ao processo de acesso a terra e
também pela necessidade de formar colaboradores e prestadores de servico em silvicultura.
Desde o final do primeiro trimestre de 2017, as operacdes de plantacdo e acesso a novas areas
foram suspensas, excepto em algumas areas na Provincia de Manica.
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IDADE DOS POVOAMENTOS

Os povoamentos mais recentes tém aproximadamente 6 meses (fruto de algumas re-
plantacdes que foram impactadas por queimadas), sendo os mais antigos de 8 anos, pelo que,
segundo o ciclo de rotacdo previsto pela empresa, alguns povoamentos encontram-se proxi-
mo da fase de colheita.

OS NUMEROS

AREA PLANTADA (ACUMULADO, ha)

13.265 13.468

B Zambézia
B Manica

H Total

NOVAS TECNOLOGIAS NO PLANEAMENTO
E PROJECTO FLORESTAL

Em finais do ano de 2017, a empresa passou a utilizar um drone como uma ferramenta
com muita potencialidade para apoiar o planeamento e o projecto florestal. Até ao final de
2018, a Portucel realizou, ainda em fase de teste, voos em cerca de 4.000 hectares, para
adquirir sensibilidade de voo bem como em aferir a qualidade de imagens, topografia e
avaliacdo de condicionantes.

O investimento em novas tecnologias € uma das nossas apostas, procurando
ferramentas que nos apoiem na recolha da melhor informacéo possivel, especialmente em
locais onde os estudos de base sao inexistentes, as dreas sdo de dificil acesso e bastante
extensas. Assim sendo, esta € uma ferramenta que nos permite ser mais rigorosos, mais
eficientes e mais eficazes no planeamento das operacdes florestais.
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1.2.3.2MANUTENGCAO FLORESTAL

A fase de manutencdo pode ser definida como a conducdo de povoamentos florestais
apds a sua instalacdo, ou a partir do corte quando o povoamento é conduzido em regime de
talhadia (seleccdo das varas apds a colheita) e se inicia uma nova rotacdo/ciclo, voltando a
fase de instalacao florestal. Como o proéprio termo sugere, compreende todas as praticas silvi-
colas e obras de conservacdo de infra-estruturas, fertilizacdes, regas, controlo de vegetacéo,
fitossanidade e defesa da Floresta contra incéndios destinadas a manutencdo ou melhoria da
produtividade e vitalidade das planta¢cdes instaladas.
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INCENDIOS FLORESTAIS, INVESTIMENTO EM PREVENCAO

Os incéndios florestais decorrentes da forma como as comunidades utilizam o fogo
sdo0 uma preocupacao para a Portucel, que tem vindo a desenvolver medidas preventivas e
capacidade interna dirigida para o combate, mas também, e sobretudo, para a prevencdo.

Entre as medidas implementadas, que envolveram um investimento de mais de 16,5
milhdes de meticais no periodo de 2016-2018), destacam-se as seguintes:

Criacdo de um auto/registo de fogo e de canais regulares de reporte interno;
Aquisicdo de equipamentos de proteccao individual especificos para combate a
incéndios;

Aquisicao de kits de combate a incéndios de resposta rapida;

Ajuste das operacdes do modelo silvicola que apoiam a reducdo de material
combustivel no solo (capim, ramos, folhas, etc.), como a gradagem com
incorporacdo de biomassa;

Fogo controlado em locais seleccionados;

Implementacdo de um report didrio permitindo uma analise mais eficaz das
tendéncias verificadas;

Realizacdo de machambas com culturas anuais em redor dos povoamentos
florestais;

Inclusdo de um conjunto de beneficios sociais que possibilitam sinergias entre
comunidade e empresa, caso por ex. da instalacdo de colmeias;

Formacdo intensiva fornecida aos colaboradores da empresa e prestadores de
servico;

Inclusdo deste tema nas reunides de povoado sob a forma de sensibilizacdo
Sensibilizacao junto dos governos locais;

Contratacdo de guardas florestais para obtencdo de uma maior presenca
humana (controlo e intervencdo) no periodo mais critico de queimadas junto aos
povoamentos florestais.

Todavia, a natureza do problema tem uma dimensado multifacetada, que requer
o envolvimento de varias partes interessadas para uma abordagem eficaz. A Portucel
contratou uma entidade especializada, que tem vindo a fazer uma consultoria, como parte de
um projecto mais abrangente de sensibilizacdo com outras entidades, incluindo o Governo e
outras organizacdes da sociedade civil, a desenvolver no futuro.
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COLHEITA, TRANSPORTE E EXPORTACAO

Apesar da Portucel Mocambique ainda ndo ter implementado a fase de Exploracdo (co-
|lheita) nem a de Transporte e Exportacdo, concretizou em 2017 um projecto-piloto de ex-
portacdo de madeira que permitiu recolher informacdes e dados relevantes para um melhor
planeamento futuro de toda a operacdo de colheita e transporte.

A exploracao florestal envolve um conjunto de operacdes desde o corte da madeira na
floresta e a recolha e processamento de biomassa até a sua disponibilizacdo para transporte.

O transporte florestal envolve o conjunto de operacdes de movimentacdo de madeira
desde o povoamento florestal (origem) até ao destino. A madeira é habitualmente empilhada
junto ao povoamento (carregadouro), embora também se possa fazer a operacdo por carga
directa (rechega) para veiculo de transporte.

PROJECTO PILOTO DE EXPORTAGCAO

A Portucel Mocambique concretizou em 2017 uma experiéncia piloto de exportacédo
de madeira de eucalipto certificada para Portugal, através do Porto de Nacala, localizado na
provincia de Nampula, em Mocambique.

Seguindo todas as etapas legais, fiscais e operacionais - desde a aquisicdo da madeira
na origem até a sua entrega no destino final - esta operacédo teve inicio em Outubro de 2016
tendo permitido adquirir conhecimentos relevantes para a operacdo da empresa no Pais.

Importa destacar o know-how adquirido pela Portucel Mocambique sobre o quadro
juridico legal para licenciamento de exploracdo de produtos florestais no pais, bem como a
logistica associada.

3

Esta experiéncia permitiu também comprovar que o Projecto ird gerar uma cadeia de
valor dinamizadora da economia, com impacto a varios niveis, incluindo mais emprego, mais
oportunidades para prestadores de servicos e maiores contribuicdes fiscais.

A exportacdo de madeira plantada é, igualmente, um importante factor de reducado da
pressao sobre as florestas naturais em Mocambique.

A Empresa concretizou em 2017 uma experiéncia piloto de exportacao de madeira de eucalipto certificada para Portugal,

atraves do Porto de Nacala
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2. GESTAO SUSTENTAVEL DA FLORESTA
]
TOPICO MATERIAL: GESTAO SUSTENTAVEL DA FLORESTA

2.1.

A importancia..

A floresta é parte integrante do modo de vida das comunidades rurais, sendo fonte
de energia, de materiais de construcdo, de plantas medicinais e refligio espiritual. E por isso

que é importante que uma gestdo sustentavel da floresta respeite estes usos, que garanta os

servicos do ecosistema e ao mesmo tempo cumpra os requisitos de um projecto de floresta
plantada, visando assim a certificacdo da gestdo florestal.
Como parte da sua politica de gestdo sustentdvel da floresta, a Portucel Mocambique

adoptou o modelo mosaico, o qual permite intercalar dreas plantadas com areas residenciais,

locais sagrados, florestas naturais, areas de protec¢cdo e conservacéo, areas agricolas e
outras indicadas pelas comunidades na mesma paisagem.

Adicionalmente, a Empresa desenvolve programas e ac¢cdes que promovem
a preservacao da floresta, como a identificacdo (e posterior preservacdo) de
valores, ambientais e socioculturais, considerados pelas comunidades como excepcionais,
implementa e divulga um conjunto de técnicas em agricultura de conservacao e apoia com
insumos agricolas com o objectivo de obtencdo de melhores produtividades, aprovisiona
fogdes mais eficientes, fomenta a replantacdo de arvores nativas bem como outras
actividades que podem ser observadas no presente relatdrio.

As boas praticas e a gestdo sustentdvel implementada pela Portucel Mocambique,
articuladas com um investimento na gestdo do fogo, reduzem a exposicdo aos riscos
associados.

MODELO MOSAICO

AFLORAMENTO
ROCHOSO

HABITAGCOES

PLANTACAO

VEGETACAO
NATURAL

CEMITERIOT™

Localizacdo: Comunidade de Nhoela, Distrito de lle, Provincia da Zambézia
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O modelo Mosaico foi o formato escolhido pela Portucel Mogcambique para a imple-
mentac&do no terreno do seu projecto florestal. E uma abordagem de funcdes mistas das zo-
nas rurais, uma vez que integra as plantacées com as terras que as comunidades e as familias
retém para uso proéprio. Este é um formato inovador que respeita areas residenciais, locais
sagrados e religiosos, florestas naturais, dreas de proteccdo e conservacao, dreas agricolas e
outras indicadas pelas comunidades. Uma das grandes vantagens é que as familias e os cam-
pos agricolas ndo sao fisicamente deslocados, ou seja, evita os reassentamentos.

A escolha deste modelo levou em conta a extensdo do projecto, as caracteristicas so-
cioecondmicas das areas de DUAT e os resultados positivos de experiéncias noutros paises,
como o Vietname e Portugal, entre outros.

A medida que o acesso & terra é acordado com cada familia, nessa altura é definido
entre as partes que areas € que as familias cedem para plantacdo. Este processo, descrito
com mais pormenor no capitulo do acesso a terra, € acompanhado por diversas consultas pu-
blicas, que envolvem as comunidades, as autoridades de dmbito local e nacional e as familias
cedentes.

O modelo Mosaico simplifica a implementacdo de projectos empresariais ao longo do
territério e contribui para a diversificacdo da economia Mocambicana.

No processo de interaccdo com as comunidades e as familias, para o acesso a terra, a
Portucel tem procurado envolver parceiros externos, o que aumenta a transparéncia e a difu-
sdo da informacdo, assim como cria uma funcdo de auscultacdo através desses parceiros. O
trabalho de delimitacdo de terras familiares e comunitarias, que tem sido desenvolvido pela
Terra Firma e a ORAM, enquadra-se neste ambito. Para a Portucel, uma op¢do em conside-
racdo é o desenvolvimento de modelos de fomento florestal, abrindo caminho para os agri-
cultores do sector familiar se tornarem produtores integrados (outgrowers) e promovendo a
partilha e a prosperidade gerada directamente pelas plantacdes florestais.

O modelo Mosaico aumenta a produtividade das zonas rurais e gera mais prosperidade,
uma vez que as terras degradadas e marginais podem ser usadas de forma mais produtiva,
indo também ao encontro de uma causa global que é reforcar o papel das florestas enquanto
parte da solucdo para os problemas das alteracdes climaticas.

As pessoas gue vivem nas zonas rurais podem encontrar trabalho mais perto de casa e
podem também tornar-se prestadores de servicos. Os inquéritos de acompanhamento do pro-
jecto mostram que o rendimento familiar médio aumentou nos ultimos dois anos, ao mesmo
tempo que baixou a percentagem de pessoas que vive abaixo do limiar da pobreza.

O modelo Mosaico aumenta a produtividade das zonas rurais e gera mais prosperidade
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CERTIFICACAQO FLORESTAL

A palavra sustentavel foi alvo de uma evolu¢do ao longo do tempo. Ndo era tdo abran-
gente com agora é e fornecia “ponderacdes” diferenciadas aos trés pilares que a suportam -
econdémico, social e ambiental. Contudo, os recentes focos sobre o tema “sustentabilidade”, ndo
se encontram limitados ao produto mas incluem também todo o sistema natural e a vida huma-
na. Todo e qualquer desenvolvimento deverdo permitir uma boa qualidade de vida, garantindo a
mesma para as futuras geracdes, pressupondo a qualidade de vida ndo sé no sector econdmico,
mas social e ecoldgico.

O sector florestal, para além de ser visto como um sector chave para os grandes temas
internacionais - alteracdes climaticas ou biodiversidade -, ¢ um sector onde as interaccdes entre
pessoas e florestas permitem fornecer cenarios com solugcdes de composicdo distinta das trés
dimensdes econdmica, social e ambiental da sustentabilidade.

E amplamente reconhecido que os recursos florestais devem ser geridos de forma a con-
seguir atender estes trés pilares procurando resultar em desenvolvimento, conservacao e bem-
-estar.

Apenas e sé se consegue atender a estes trés conceitos de uma forma equilibrada se exis-
tir partilha e transparéncia de informacao a todas as partes interessadas, um bom planeamento,
uma boa implementacdo e um controlo dos impactes que permita ajustar a gestao florestal.

A Certificacdo Florestal é a forma de evidenciar uma boa gestao florestal, sob o cumpri-
mento de um conjunto de principios baseados nos trés pilares da sustentabilidade.

A The Navigator Company gere de forma responsavel aproximadamente 120 mil hectares
de floresta, tendo sido a primeira entidade em Portugal a obter as duas principais certificacdes
florestais internacionais em simultaneo, abrangendo a rolaria de eucalipto, para fabrico de pasta
e papel, ou a cortica.

A Portucel Mocambique tem vindo a capacitar e implementar estas boas praticas de ges-
tdo da floresta em Mocambique, com vista a alcancar, a médio prazo, estas mesmas certificacdes
para a gestao florestal. O caminho percorrido tem tido por base uma aposta forte na procura de
solucdes adequadas para o desenvolvimento do projecto, pioneiro em muitas das suas linhas,
sensibilizando e capacitando os colaboradores e partes interessadas com maior relevancia para
0 projecto para a necessidade de actuar em diversas frentes, tais como:

e no desenvolvimento de ferramentas que permitam uma comunicacdo bilateral

e regular;

* na criacdo e melhoria de normativos técnicos e operacionais que permitam diminuir os

potenciais impactes negativos

* no investimento em novas tecnologias que permitam um maior controlo de qualidade

da operacdo

* na aquisicdo de conhecimento associado a silvicultura tropical através de investigacado

e desenvolvimento

* na anadlise dos diferentes impactes associados as ac¢des do programa de desenvolvi-

mento social;

Estas sdo varias accdes, entre muitas, que tém vindo a ser desenvolvidas em parcerias
com outras entidades (para mais informacdes veja o capitulo parcerias e cooperacdo).

SISTEMAS DE GESTAO INTEGRADA

A empresa tem vindo a aperfeicoar as ferramentas que lhe permitem ter sistemas de
gestdo eficazes e interligados, que tiram partido da evolu¢cdo da tecnologia e constituem um
importante apoio a gestdo e a tomada de decisdo, assumindo a monitorizacdo como pratica
fundamental na melhoria do desempenho e da qualidade.

Em 2017, a empresa definiu a necessidade de utilizar de forma integrada diversas ferra-
mentas de apoio a gestao em diferentes niveis, o financeiro, o operacional e o ambiental/social.
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SAP

Sistema de Gestao
Financeira
e Planeamento

SIG

Sistema de Informacao
Geografica

SISTEMA DE GESTAO SOCIAL (SOCIALL)

O SOCIALL - Sistema de Gestdo Social, € uma ferramenta de gestdo que possibilita o
controlo, a andlise e a monitorizacdo de elementos sociais/ambientais bem como de investi-
mento social.

Esta ferramenta permite registar as interac¢des (contactos) com as partes interessadas,
nomeadamente, ao nivel dos pedidos de apoio, relagcdes com comunidades e familias, gestdo
de relagcdes ou reclamacdes. Possibilita a analise do histérico e a regularidade de didlogos
estabelecidos nas areas operacionais, assim como permite a realizacdo de relatdrios sobre o
local onde a empresa realizou encontros com a comunidade (de diferentes tipos).

SISTEMA DE GESTAO DA FLORESTA (SGF)

O SGF - Sistema de Gestdo da Floresta, € um sistema integrado de gestdo de operacdes
e apoio a decisdo florestal, concebido para planear e controlar as actividades florestais como
um negocio eficiente, competitivo, rentdvel e sustentavel.

E uma ferramenta que permite assegurar o planeamento da silvicultura e a sua orca-
mentacdo ao detalhe, apresentando as varias operacdes a realizar por:

* Local;

* Data;

e Recursos necessarios (incluindo mao de obra ou insumos);

* Especificacdes técnicas;
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SISTEMA DE GESTAO FINANCEIRA E PLANEAMENTO (SAP)

O SAP - Sistema, Aplicacdes e Produtos é um sistema de gestdo de informacao, proces-
samento e planeamento de diversas areas de suporte, como Contabilidade, Recursos Huma-
nos, Logistica e gestdo de fornecedores (Procurement).

O SAP é uma ferramenta critica de apoio a gestdo e a decisdo e a sua utilizacdo veio tra-
zer uma produtividade e eficacia acrescidas aos processos da empresa, assim como a relacdo
com os seus fornecedores.

SISTEMA DE INFORMAGAO GEOGRAFICA (SIG)

O SIG - Sistema de Informacao Geografica, € um sistema que permite manter um registo
de georreferenciacdo de todas as ac¢cdes que a empresa desenvolve, nas varias dimensdes da
sua intervencdo. E o sistema de informacdo de base fundamental para assegurar com rigor
toda a actividade florestal, nomeadamente a producdo de mapas, registos de idades, ocupa-
cdes, estradas e caminhos ou areas de proteccao e conservacao.
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TOPICO MATERIAL: GESTAO E PROTECCAO DO AMBIENTE

A importancia...

A gestdo e proteccdo ambiental no projecto da Portucel Mocambique é basilar, por
contemplar razdes tdo diversas como o cumprimento do quadro legal ou o alinhamento com
0S mecanismos voluntarios com os quais nos comprometemos, no ambito da certificacdo
florestal e dos requisitos do nosso parceiro IFC.

Além disso, € uma excelente ferramenta para a reducao de custos e contribui para a
minimizacdo (da magnitude) de acidentes, e € um veiculo importante para a sensibilizacdo,
capacitacdo e adaptacao no fortalecimento de uma cultura ambientalmente responsavel,
por parte das entidades e comunidades com quem nos relacionamos. Responde também a
crescente consciencializacdo ambiental da sociedade - que tem uma maior sensibilidade e
tem aumentado a pressao sobre a comunidade empresarial para uma maior transparéncia
das suas praticas.
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O negodcio da Portucel Mocambique estd intrinsecamente ligado ao ambiente. Quando
falamos em producéao florestal, todas as questdes ambientais estdo presentes, desde a protec-
cdo e conservacdo das areas naturais, aos solos, a retencdo de carbono, aos recursos hidricos
e até a gestdo dos residuos, todos sdo temas com os quais lidamos na nossa cadeia de valor.

Temos bem presente os grandes desafios das alteracdes climaticas e os riscos que re-
presentam para o negdcio, mas também sabemos o importante papel que as nossas florestas
desempenham no armazenamento de carbono e, como tal, na contribuicdo para a minimizacado
do agravamento dos efeitos climaticos.

Por este conjunto de razdes, a gestdo e proteccdo dos recursos naturais estdo na base
da nossa actividade.

A Empresa tem vindo a desenvolver um conjunto alargado de ac¢des, ciente de que,
ainda que muito ja esteja a ser feito, hd ainda bastante para fazer e essa mudanca serd imple-
mentada de forma gradual. O principio da melhoria continua estd subjacente a todas estas
accdes e ao modus operandi de todos os nossos colaboradores, num contexto de grande
aprendizagem para todos nas dimensdes socio-econdmica e ambiental. Entre as ac¢gdes em
curso destaca-se as seguintes:

¢ Sensibilizacdo e apresentacdo das vantagens e dos riscos do projecto as comunida-
des - Estudo de Impacte Ambiental e Social.

¢ Sensibilizacdo dos nossos colaboradores, prestadores de servicos e fornecedores de
produtos, para a necessidade de agir de forma ética e seguindo um conjunto de re-
gras, que procuram evitar, mitigar e minimizar potenciais riscos ambientais e sociais.

¢ Criacdo de uma base documental (procedimentos, instrucdes de trabalho, guias,
protocolos, etc.) que define o qué, quando, como e com quem, para monitorizar as
actividades da empresa.

¢ Procura constante de novas tecnologias de informacdo que permitam obter melho-
res eficiéncias (tempo, accdes bem como a sua rastreabilidade) no controlo ambien-
tal e social (como por exemplo sistemas de informacdo geografica ou o desenvolvi-
mento de aplicacdes moveis).

¢ Participacdo em eventos - nacionais e internacionais, para aprofundamento de co-
nhecimento e recolha de experiéncias de outros projectos, que permitam uma me-
Ihoria continua do sistema.

Os desafios das alteracdes climaticas estdo hoje nas agendas dos decisores a nivel mun-
dial, nas quais se reconhece uma maior sensibilidade para as suas consequéncias nos paises da
Africa Austral. Em Mocambique, que se insere nesta regido, a economia familiar é sustentada,
para uma grande percentagem da populacdo, pela agricultura itinerante e pelo uso da madei-
ra como combustivel para cozinhar, sendo que ambas estas actividades sdo realizadas sobre-
tudo pela via da desflorestacdo, o que torna o pais bastante vulneravel aos efeitos das altera-
cdes climaticas. Ainda que a regido da Comunidade para o Desenvolvimento da Africa Austral
(SADC) seja um pequeno contribuinte para as emissdes de “gases com efeito de estufa”, a
regido tem vindo a sofrer, em especial Mocambique, o elevado impacto provocado pelas alte-
racdes de temperatura e regimes de pluviosidade, assim como de fendmenos climatéricos
extremos, de que sdo exemplo os dois ciclones devastadores que ocorreram no inicio de 2019.

A instalacdo de floresta em areas cada vez mais degradadas - resultado de um aumento
demogréfico acentuado e das poucas solucdes para producdo/utilizacdo de energia, que ad-
vém sobretudo da biomassa vegetal - tem beneficios claros para contrariar os efeitos negati-
vos de agentes como o vento, as elevadas temperaturas, a fraca absorcdo de dgua no solo e o
empobrecimento do solo em resultado de erosdo (em especial atendendo ao regime de chu-
vas intensas que se verifica em Mocambique).
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Existe um consenso generalizado de que as alteracdes climaticas tendem a ter impactos
mais acentuados em grupo socioecondémicos mais vulnerdveis, pois ndo tém as ferramentas
necessarias (e disponiveis) para se prevenir e para se proteger desses efeitos.

A localizacdo geografica e o contexto socioecondmico onde a Portucel actua encon-
tram-se nessa situacdo - conforme atestam os estudos de impacte ambiental e social - e é por
essa razao que o significativo investimento social da empresa, sobretudo nas ac¢cdes de segu-
ranca alimentar, tém uma relacdo directa com o objectivo do combate as alteracdes climati-
cas. Quer os saldrios provenientes das actividades florestais, quer as actividades do Programa
de Desenvolvimento Social, contribuem para aumentar e diversificar o rendimento das fami-
lias, para melhorar os meios de subsisténcia e promover técnicas agricolas mais resilientes,
assim como melhorar outras dreas como a salde e a educacdo, favorecendo assim uma maior
resiliéncia econdmica e social face a estes eventos climaticos.

Adicionalmente, importa referir que a natureza da actividade florestal, cujo os requisitos
sdo o solo, a dgua e a luz, é parte da solucdo para os problemas climaticos, uma vez que utiliza
recursos naturais renovaveis para produtos que sao ja uma alternativa reciclavel para milhdes
de pessoas no mundo, assim como contribui para a retencao de carbono nas suas florestas.

Deste modo, de forma a procurar antecipar e mitigar os impactes potenciais das altera-
codes climaticas e de eventos climaticos extremos, em particular sobre os ecossistemas flores-
tais (mas ndo sé) - os quais fornecem diversos recursos as comunidades - a estratégia da
Portucel Mocambique é também baseada em actividades em prol da resiliéncia climatica, das
guais se destacam algumas indicadas de seguida.

PRINCIPAIS ACTIVIDADES NO AMBITO DE COMBATE
AS ALTERACOES CLIMATICAS:

¢ Modelo Mosaico - Na gestao e diversificacdo da Paisagem (interaccao entre areas so-
ciais, naturais e regimes de gestao florestal) (capitulo B - O nosso projecto florestal).

*  Programas Agricolas com base em técnicas de agricultura de conservacao, tendo como
principal objectivo a melhoria da eficiéncia por unidade de terra utilizada, a preser-
vacdo dos nutrientes do solo e o evitar a agricultura itinerante. (capitulo D - PDSP).

+ Desenvolvimento de metodologias de identificacdo de Areas de Alto Valor de
Conservacao (AAVC) adaptadas ao contexto local (capitulo C - Conservacado).

* Experiéncias piloto de capacitacdo de Comités de Gestdo de Recursos Naturais
(CGRH), procurando grupos comunitdrios que facam a sensibilizacdo das familias
e a monitorizacdo dos recursos naturais comunitarios existentes (capitulo D - PDSP).

¢ Desenvolvimento e aperfeicoamento de normativos técnicos que procuram minimi-
zar a necessidade e a intensidade de mobilizacdes de solo, assim como a utilizacao
de fitofdrmacos unicamente utilizados e/ou recomendados pelos mecanismos de
certificacao florestal.

» Construcdo de infra-estruturas comunitarias (passagens hidricas, caminhos, entre
outros), que melhoram a mobilidade, o acesso a mercados e a geracdo de riqueza.

CC02)

Stock de Carbono até a data: cerca de 1,5 milhdes de ton/CO,,
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AREAS DE PROTECCAO E CONSERVACAO

A gestdo integrada de recursos naturais inclui um conjunto de praticas que sdo funda-
mentais para o desenvolvimento sustentavel, equilibrando os objectivos econdmicos, sociais

e ambientais. Esta gestdo, ainda que complexa, necessita de um didlogo construtivo entre
as diferentes partes interessadas, com o desenvolvimento de metas, programas e planos de ac¢cdo
gue devem ser construidos de forma participativa e inclusiva, com o envolvimento e a consi-
deracdo dos objectivos de diversos players associados ao projecto florestal, permitindo o equi-
librio entre os activos de producao, de conservacado e ainda de outras areas sociais.

S&0 0s recursos naturais como a dgua, o solo e a biodiversidade que condicionam e permi-
tem o acesso aos servicos dos ecossistemas, que sdo fundamentais para a sobrevivéncia humana.
A floresta, quer de producdo quer de conservacdo, tem um papel fundamental sobre estes
recursos. Por essa razdo, a gestdo cuidada e racional destes recursos é fundamental e é nessa
optica que a Portucel Mogcambigue, nos ultimos anos, tem desenvolvido um conjunto de ferra-
mentas, que permitem ndo sé avaliar os riscos das suas actividades, prevenindo assim potenciais
impactos previamente identificados, como também monitorizar as operacdes e, quando
necessario, fazer as necessarias melhorias.

Face a um contexto de sobre-exploracdo dos recursos florestais naturais existentes -
com as condicionantes referidas acima e que conduzem a uma desmatacdo intensiva, a par
com regimes de precipitacdo de grande intensidade, tipico de climas tropicais - as medidas
adoptadas nos ultimos anos procuram, por via do aumento da cobertura florestal, que haja
um impacto positivo na infiltracdo e abastecimento dos lencdis fredticos, bem como nos
focos de eroséo e degradacao do solo.

De seguida descrevem-se as principais medidas adoptadas no dmbito da proteccéo e
conservagao.
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DESENVOLVIMENTO DE UMA METODOLOGIA PARA IDENTIFICAGCAO
E GESTAO DE AREAS DE ALTO VALOR DE CONSERVAGCAO (AAVC)
ADAPTADAS AO CONTEXTO DE MOCAMBIQUE

A definicdo das “Areas de Alto Valor de Conservacdo” é considerada fundamental no
ambito da sustentabilidade das operacdes florestais. As metodologias para identificacdo des-
tas dreas dependem muito, quer da diversidade e quantidade bioldgica, quer da dependéncia
(e existéncia) de determinados recursos naturais por parte das comunidades. Esta ferramenta
constitui uma peca chave da politica geral da empresa e € um requisito obrigatério no &mbito
do processo da certificacdo florestal. Para a elaboracdo desta ferramenta, foram consultados
especialistas da area da ecologia (flora e vegetacdo, avifauna e ambientes aquaticos) e da area
socioecondmica.

A identificacdo destes locais de valor excepcional, quer a nivel bioldgico, socioecondmi-
co e/ou cultural é realizada na fase prévia das actividades florestais - na fase da criacdo do
projecto florestal, e tem como principal objectivo salvaguardar estes valores, inserindo-os no
seu mosaico e procurando que, numa parceria com as comunidades, estas entendam a sua
importancia e desenvolvam mecanismos de gestdo dessas mesmas areas.

DESENVOLVIMENTO DE NORMATIVOS OPERACIONAIS QUE PREVINEM
IMPACTOS SOBRE OS RECURSOS SOLO E AGUA, BEM COMO PARA A
BIODIVERSIDADE

Foram criados normativos, sustentados num conjunto de documentos, boas praticas e
outras orientacdes técnicas, que permitem identificar e definir buffers de proteccado para de-
terminados elementos existentes nas paisagens nas quais operamos (cursos de agua, insel-
bergs, cemitérios, arvores de fruto e outros com valor sociocultural para a comunidade em
questdo). Modificaram-se as formas de concretizacdo de algumas actividades, tendo em conta
a prevencado de riscos ambientais, como por exemplo a erosao.

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL TENDO EM CONSIDERAGCAO
O DESENVOLVIMENTO (SUSTENTAVEL E INDEPENDENTE) DAS PARTES
INTERESSADAS COM MAIOR ENVOLVIMENTO NO PROJECTO

O Programa de Desenvolvimento Social foi desenhado para procurar ter um impacto
socioecondmico relevante nas comunidades. Mas o impacte no ambiente é também significa-
tivo, pois uma das ac¢cdes do Programa € capacitar para obter melhores eficiéncias por unida-
de de drea, e isso traduz-se em menor necessidade de terra para a agricultura de subsisténcia
e, conseguentemente, menores necessidades de desflorestacdo. Paralelamente, existe uma
maior proteccdo do solo pela pratica de actividades agricolas de conservacao, e essa protec-
cdo tem efeitos directos na capacidade de infiltracdo de dgua no solo e no abastecimento
subterraneo. Adicionalmente, a obtencao de fontes de rendimento através de activos dentro
das areas florestais (como por exemplo colmeias), € um incentivo a que as comunidades pro-
tejam esses mesmos activos e, de forma indirecta, as areas florestais.

EQUIPA DE PROJECTO

A Equipa de projecto florestal avalia um conjunto de factores ambientais e socioecono-
micos das areas na fase prévia a actividade florestal.

O projecto florestal € uma peca-chave do planeamento operacional e deve identificar e
descrever as actividades relevantes para o sucesso de uma plantacédo florestal, identificando e
definindo medidas de proteccdo para salvaguardar os valores ambientais, sociais e culturais
presentes.

A empresa desenvolve este mapeamento com base em modelos participativos com a
comunidade e metodologias desenvolvidas por especialistas.
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INVESTIMENTO EM INOVACAO GEOGRAFICA E DE ANALISE DE DADOS
UTEIS A GESTAO ESTRATEGICA

Pela dispersdo das areas onde actuamos e pela inexisténcia de um cadastro de terra, este
trabalho tem de ser efectuado pela empresa em cada unidade de area trabalhada. Nesse senti-
do, a capacidade de visualizarmos de forma macro estas dreas e a oportunidade de incluir novas
informacdes permite-nos tomar decisdes estratégicas mais ajustadas. O investimento em ferra-
mentas (formacéo, aplicacdes, equipamentos, etc.) tem permitido robustecer o banco de dados.

PLANTACAO DE ESPECIES NATIVAS E FRUTEIRAS PARA FUTUROS
PROJECTOS DE REFLORESTACAO E PARA A COMUNIDADE

O viveiro de Lug, além da producao de plantas de eucalipto, comecou a produzir
arvores nativas e de arvores de fruto, procurando assim apoiar a conservacao de “blo-
cos” ainda bem conservados de floresta nativa (sobretudo ripicola), assim como apoiar a
Comunidade com a entrega de arvores para producdo de diversos frutos.

DELIMITACAO DE AREAS COMUNITARIAS E FAMILIARES

A Portucel Mocambique realizou um projecto em parceria com a Terra Firma e Oram, com
o objectivo de formalizar a delimitacdo da drea que cada familia/comunidade tem, permitindo
gue saibam de antemé&o a localizacdo e a porcdo de terra que lhe pertence, com base numa
fonte externa, reduzindo também assim potenciais conflitos de terra. Este trabalho proporcio-
nou ainda a realizacdo da delimitacdo da drea de cada comunidade e a criacdo de associacoes
comunitarias, o que facilita a inclusdo quando se trata de disseminacdo de informacdes, resolu-
cdo de diferendos e gestdo de actividades (da operacao florestal e/ou do Programa de Desen-
volvimento Social). Este trabalho permitiu demonstrar que a sobreposicdo entre as areas delimi-
tadas e as areas cedidas a Portucel é significativamente baixa (0,77%), o que evidencia o amplo
acordo e entendimento com as comunidades e familias das areas utilizadas pela Empresa.

INVENTARIO FLORESTAL

O Inventéario Florestal é o procedimento para obter informacdes sobre as caracteristi-
cas quantitativas e qualitativas da floresta existentes dentro de uma determinada area geo-
grafica. Esta actividade, feita de forma regular, permite também monitorizar a sua evolucgao.

Foram ainda desenvolvidas as seguintes accdes: Criacdo e Operacionalizacdo de um
Protocolo Hidrico, nas vertentes de qualidade e de quantidade e projectos de Investigacdo
e Desenvolvimento (ver capitulo A).

SOLOS

O aumento global da procura de madeira, associado ao aumento populacional, tem pro-
movido o desflorestamento. Esse é um facto ainda mais visivel quando o principal meio de
subsisténcia é a agricultura itinerante. Consideramos que a instalacdo de povoamentos de flo-
resta plantada é uma boa alternativa para reduzir o impacto sobre as florestas nativas, quando
associada a um conjunto de outras praticas e programas que actuam a escala da paisagem de
forma integrada. Sao disso exemplos as actividades de desenvolvimento social e diversas pra-
ticas operacionais, que desde o inicio procuram minimizar impactos ambientais, no solo, na
agua e no ar. As espécies de eucalipto sdo utilizadas mundialmente devido ao seu crescimento
rapido, baixa exigéncia nutricional e elevada capacidade de reciclagem de nutrientes do solo.

A existéncia de floresta, nativa ou plantada, fornece uma protec¢do ao solo, minimizan-
do focos de perda e erosdo de solo, fruto do regime de precipitacdo existente em Mocambi-
que, o que ndo so6 impacta na camada superficial do solo (geralmente a mais importante) mas
também aumenta o caudal superficial até as linhas de dgua, o que implica perdas na qualidade
(e quantidade) de dgua dos recursos hidricos.
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E assim necessaria a criacdo, execucdo e monitorizacdo de procedimentos que permitam
um controlo sobre as condi¢cdes do solo. A Portucel Mocambique, para além de todos os nor-
mativos de instalacdo e manutencdo de povoamentos florestais - ja elaborados e continuamen-
te revistos, procurando mitigar e ou minimizar potenciais impactos no solo - dispde de norma-
tivos de projecto florestal para definir os buffers de proteccdo em redor da area florestal, utiliza
fitofdrmacos devidamente permitidos pelas entidades de certificacdo florestal (i.e. com uma
anadlise de riscos devidamente efectuada), tem também procedimentos que facilitam a identifi-
cacdo e resolucdo de focos de erosdo, assim como tem um procedimento de monitorizacdo do
solo em diferentes fases do povoamento (desde o ano da plantacdo até ao ano da sua colheita).

MONITORIZACAO HIDRICA

A monitorizacdo da qualidade da dgua em bacias hidrograficas € um requisito importan-
te para avaliar o desempenho ambiental do projecto florestal, permitindo verificar o impacto
da actividade sobre os recursos hidricos ao longo do tempo. Os paradmetros e indicadores
seleccionados pela Portucel Mogcambigue visam monitorizar e avaliar o equilibrio hidrolégico
das bacias hidrograficas sob a influéncia da gestao florestal.

O PROTOCOLO HIiDRICO

Foi criado um protocolo hidrico com vista a estabelecer uma metodologia de monitori-
zacdo qualitativa de recursos hidricos em bacias hidrograficas sob gestao florestal, definindo
os critérios de seleccdo de bacias, parametros de analise e frequéncia de monitorizacao.

Para a execucdo regular deste protocolo foram definidas trés subdivisdes nas bacias
hidrograficas macro e a sua sobreposicdo com os DUAT da empresa até ao nivel de menor
escala, ao nivel da micro-bacia hidrografica (mapeadas 25 microbacias na Zambézia e 47 em
Manica).

E sobre estas microbacias que se realiza o trabalho de sobreposicdo a ocupacédo flores-
tal da Portucel Mocambique e que, por sua vez, se identificam os pontos de monitorizacdo no
curso de maior dimensdo da(s) micro-bacia(s) seleccionada(s).
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Os resultados das monitorizacdes hidricas mostram que, até a data, ndo existiram quais-
guer alteracdes negativas dos diversos parametros analisados, entre as recolhas de dgua dos
pontos a jusante, qguando comparados com os pontos a montante do curso de dgua principal
das micro-bacias hidrograficas estudadas.
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A gestdo de residuos na Portucel Mocambique segue a regra mais comumente aceite da
hierarquia de mitigacdo descrita na figura e, adicionalmente, no topo da cadeia, hd um proces-
so prévio de “seleccdo do produto”, que corresponde a seleccdo cuidada de um produto que,
para além da sua eficiéncia e custo, permita a reducdo dos riscos ambientais e maximize a
seguranca do proéprio produto no ambiente.

O sector florestal, apesar de ndo ser um gerador intensivo de residuos, gera essencial-
mente residuos plasticos (resultantes de tabuleiros e tubetes danificados) e embalagens de
insumos, também em plastico, contudo tem outro fim pois o risco associado também é menor.

OPCAO
MAIS REDUZIR Baixar o montante de residuos produzidos
FAVORAVEL
REUTILIZAR Usar os materiais de forma repetida
Usar os materiais para fazer
RECICLAR novos produtos
Obter energia dos residuos gerados
RECUPERAR
azﬁgg DEPOSITAR Eliminacdo segura de residuos
FAVORAVEL EM ATERRO para aterros

Esta estratégia envolve a necessidade de melhoria continua dos normativos existentes,
a monitorizacao da sua implementacdo e também a selec¢cdo de equipamentos e materiais que
possam reduzir a geracao de residuos, explorando ainda a sua reutilizacdo benéfica e cuidada
dos mesmos.

Na nossa gestao de residuos, que inclui todas as fases descritas na figura, procuramos
retirar o maximo partido dos nossos residuos, os quais sao ainda considerados uteis por algu-
mas partes interessadas, aumentando assim o tempo de vida desse mesmo produto.

Seleccdo/Procurement:

A compra de qualquer fitofdrmaco é seguida por um conjunto de requisitos que foram
vertidos em normativos internos, garantindo as seguintes condi¢cdes obrigatorias: (i) que o pro-
duto se encontra devidamente licenciado em Mocambique; (ii) que € um produto aceite pelos
mecanismos de certificacdo voluntarios pelos quais a Portucel se rege (p.ex. Certificacdo Flo-
restal) e que (iii) ¢ acompanhado pelos certificados e fichas de seguranca do proprio produto.

Reduzir:

A investigacdo e desenvolvimento no ambito das nossas actividades visa também uma
maior eficiéncia. Pocuramos ser cada vez mais eficientes (producdo versus recursos), e um
bom exemplo desta medida foi a modificacdo nos programas de adubacdes, que resultou
numa melhoria da qualidade dos nossos povoamentos, diminuindo o investimento o preco
mas também o peso/volume resultante do tipo de embalagens utilizadas.

Reutilizacao:

Um dos desafios é aumentar o tempo de vida dos produtos, pois mesmo que para a
empresa seja um residuo, pode ndo o ser para outra entidade. Esta reutilizacdo é feita com a
precaucdo necessaria, pois temos de garantir que a sua reutilizacdo ndo é prejudicial para a
comunidade nem para o ambiente.
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REUTII:IZACAO INTERNA DOS TABULEIROS E TUBETES NO VIVEIRO
DE LUA

O desenho dos tabuleiros e tubetes utilizados no viveiro da Portucel Mocambique foi
pensado para proporcionar o melhor desenvolvimento possivel das plantas, mas também para
tornar possivel, apds a utilizacdo no campo, a sua reutilizacdo para producdo de novas plantas.
Este facto minimiza a utilizacdo de plastico em grandes proporcdes.

SACOS DE PLASTICO TRANSFORMADOS EM AVENTAIS OU EM “IMPER-
MEABILIZADORES” EM TELHADOS DE CASAS

Os sacos de um plastico fino (substrato de 50 kg) sdo reutilizados na sua maioria para
fazer aventais. Estes aventais sdo feitos pelos colaboradores da Portucel Mocambique e pro-
curam ajudar a proteger das chuvas/regas realizadas nas nossas instalacdes. Existem também
casos de algumas comunidades, na area envolvente do viveiro, que utilizam estes sacos nos
telhados das casas, permitindo assim uma melhor proteccdo do interior da casa e impermea-
bilizacdo aquando as chuvas.

Tém ainda sido doados a instituicdes outros produtos, como pneus, ja utilizados mas em
condicdes para circulacao.

Reciclagem:

Sempre gue ndo haja possibilidade de reutilizar, a opcdo seguinte é reciclar, para que
possa ser criado um novo produto, aumentando assim o tempo de vida do material.

Contudo, existe ainda falta de infra-estruturas logisticamente funcionais, para receber
estes residuos e consequentemente os reciclar.

RECICLAGEM DE PLASTICOS

Nos ultimos trés anos, a Portucel fez par-
cerias com uma empresa de Quelimane (Inca-
la) e outra da Beira (3R), as quais permitiram a
reciclagem de um conjunto de plasticos - tube-
tes ndo reutilizdveis provenientes de plantas
adquiridas no Brasil e na Africa do Sul. Esses
plasticos foram reciclados e transformados em
baldes, cadeiras, mesas, entre outros produtos.

408 m* PARA QUELIMANE
9.528 Kg PARA BEIRA
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A Recupera¢cdo Energética Solucdo nao testada pela falta de infraestruturas via-
veis do ponto de vista logistico e de custos.

Deposi¢do em aterro:
Apos a impossibilidade de se remeter os residuos produzidos nas fases acima descritas,
a ultima é a sua deposicado final em local autorizado e licenciado para o efeito.

No periodo de reporte foram transportados aproximadamente 3,2 toneladas de resi-
duos perigosos (embalagens de fitofdrmacos, roupa de trabalho, outros) e cerca de 8 m? de
residuos ndo perigosos (lixo doméstico, embalagens de substrato, tabuleiros, etc.). Todos os
residuos sdo segregados segundo estas duas tipologias.

Em suma, a gestdo de residuos na Portucel Mocambigque é feita com responsabilidade
e seguindo, sempre que possivel, a cadeia de valor associada e que foi descrita anteriormen-
te. Associado a esta operacdo e consequente monitorizacdo, sdo também efectuadas accdes
de sensibilizacdo no &mbito da Seguranca e Saude no Trabalho, que procuram disseminar as
orientacdes dos normativos existentes junto dos stakeholders mais proximos das actividades
operacionais, sobretudo os prestadores de servico e comunidades vizinhas.

Este é um processo em constante melhoria, quer internamente quer externamente, pro-
curando influenciar positivamente actores para a construcdo de infra-estruturas para a gestdo
de residuos nas dreas onde o projecto se encontra.

O Viveiro € um dos locais onde se faz a reutilizacdo e ou a reciclagem de diversos materiais



N
iy

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE _ 2016-2018



7))
< §
wn v
n <
OO
zZ W
7))
v w
<A




]
TOPICO MATERIAL: ENVOLVIMENTO COM AS PESSOAS

A importancia...

O Capital Humano é a base de desenvolvimento de todas as empresas e um dos seus
pilares mais valiosos. A forma com se promove o seu desenvolvimento e se comunica sao
cada vez mais importantes, numa sociedade onde os desafios socioecondmicos sao
significativos.

A Portucel Mocambique tem a oportunidade de poder contribuir para o desenvolvimento
dos seus colaboradores através do emprego, da sua formacdo e da promoc¢ado da saude e
seguranca no trabalho, ndo apenas com aqueles que emprega directamente, mas também
com os seus prestadores de servicos.

O envolvimento com as pessoas que connosco colaboram é a base do sucesso das
operacdes do nosso projecto de base florestal.
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GERIR E VALORIZAR O CAPITAL HUMANO

A Portucel Mocambique tem vindo a gerar emprego qualificado em Mocambique, assim
como tem promovido a formacéo e a valorizacdo técnico-profissional e igualmente a transfe-
réncia de conhecimento, contribuindo para o desenvolvimento econdmico e social do Pais e das
Provincias onde desenvolve as suas actividades, entendendo isso como parte da sua missao.

Uma das ferramentas que a empresa utiliza para prosseguir esta estratégia é a sua Politica
de Recursos Humanos, que estabelece as directrizes para os seus colaboradores alcancarem a
sua realizacdo profissional e a satisfacdo econdmica. Esta politica encontra-se alinhada com os
objectivos gerais da empresa: viabilidade econdmica e financeira, rentabilidade, competitivida-
de e criacdo de emprego.

POLITICA DE RECURSOS HUMANOS DA PORTUCEL MOGCAMBIQUE

*« Desenvolver pessoal e profissionalmente os seus colaboradores, potenciando as
suas capacidades.

« Adaptar e desenvolver a organizacdo e a gestdo de forma a alcancar os objectivos
definidos.

¢ Promover social e economicamente os seus colaboradores e desenvolver relacdes
positivas, baseadas no respeito mutuo, no cumprimento das leis e numa actuacdo

clara e isenta.

¢ Promover de forma directa o empenhamento individual e das equipas de trabalho,
com vista a concretizacdo dos objectivos da Empresa, promovendo a meritocracia.

¢ Proporcionar de forma preferencial oportunidades de emprego aos residentes nas
regides onde a Empresa se encontra instalada.

e Privilegiar sempre a contratacdo de colaboradores mogcambicanos.

erar emprego qualificado em Mocambique, promovendo a formacdo e a valorizacdo técnico-profissiona

A Empresa tem vindo a
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Os colaboradores exercem as suas funcdes nas diferentes localizacdes da empresa, que
se encontram nas provincias de Manica e da Zambézia e na cidade de Maputo.

Em 2016, a empresa manteve o mesmo numero de colaboradores, 226, com um aumen-
to do niumero de mulheres contratadas. Este aumento ficou a dever-se sobretudo a um au-
mento do numero de funcionarios no Viveiro de Lu3, no distrito do lle, provincia da Zambézia.

Em 2017, e fruto do processo ja referido anteriormente - desde o primeiro trimestre de
2017, as operacdes de plantacdo e acesso a novas areas foram suspensas - verificou-se uma
reducdo do numero de colaboradores efectivos na empresa adequando-o ao ritmo das ope-
racoes e nivel de actividade. Pela mesma razao, verificou-se também uma reducdo do nimero
de jornas contratadas pela empresa.

Em 2018, a situacdo da operacdo florestal manteve-se semelhante a de 2017, o que se
reflectiu na estabilizacdo do quadro dos recursos humanos.

GRI 404-3

Evolugdo do niimero de colaboradores directos

Total

2015 2016 2017 2018

169 57 146 92 120 46 120 42
® o

® o ® o ® o
75% 25% 61%x  39% 72%  28% 74% 26%
227 238 166 162

A evolucdo do numero de colaboradores por género verificou a partir de 2017 uma
alteracdo face ao que foi a evolucdo ascendente recente do projecto. Esta evolugdo, que em
2018 se repetiu, é parcialmente explicada pela suspensado da actividade de plantacdo de novas
areas, que teve impacto na actividade do viveiro onde os colaboradores especializados séo,
sobretudo, do género feminino.

A distribuicdo dos colaboradores por faixa etaria mostra que mais de metade dos cola-
boradores tem menos de 40 anos, o que evidencia a aposta nos mais jovens e na sua formacao
e qualificacdo profissional.

Colaboradores por faixa etaria
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APOSTA NO TRABALHO MANUAL PROMOVE EMPREGO PARA
AS FAMILIAS

Com o objectivo de proporcionar um maior nivel de emprego as familias locais, dando
prioridade a quem cede parte da sua terra para o desenvolvimento do projecto, a Portucel
Mocambique decidiu privilegiar o trabalho manual, em vez do trabalho mecanizado, sempre
que possivel, pese embora o custo possa ser mais elevado.

As actividades passiveis de serem desenvolvidas manualmente sdo as de limpeza do
terreno, plantacao, rega e fertilizacdo. Outras actividades pontuais que proporcionam postos
de trabalho sdo por exemplo a construcdo e a reabilitacdo de infra-estruturas de apoio a acti-
vidade florestal.

Nos primeiros anos de actividade, devido a especificidade do trabalho e a necessidade
de formar e criar competéncias localmente, a Portucel Mocambique recorreu a contratacao di-
recta de trabalho temporario/ocasional, sendo que, nos anos seguintes, esses trabalhos foram
sendo contratados a prestadores de servicos mas mantendo a opc¢cdo de garantir o maximo
de empregabilidade as diferentes comunidades onde a empresa actua, tanto na provincia de
Manica como na provincia da Zambézia.

A Portucel desenvolve as suas actividades nas provincias de Manica e da Zambézia e é,
portanto, nessas localizacdes que concentra uma parte significativa dos seus recursos huma-
nos. A Provincia de Manica foi negativamente afectada nos ultimos anos pela intensificacdo de
condicdes adversas, externas ao projecto da Portucel, motivando também uma maior concen-
tracdo de efectivos na Zambézia em detrimento de Manica nos anos em analise.

JORNAS DE TRABALHO O QUE E UMA JORNA
PRESTADO A PORTUCEL
MOCAMBIQUE ENTRE 2014 Um dia de trabalho (8 horas) desig-
E 2018 na-se por jorna. O valor pago pela jorna é

calculado com base no saldrio minimo na-
cional para as actividades agricolas, dividi-

3 6 M I LHOES do pelos dias do més. Em 2016 a jorna teve
D E J O RNAS o valor de 127 meticais, em 2017 foi de 140

~ meticais e em 2018 foi de 160 meticais.
425 M I LHOES Este valor é definido pela legislacdo
DE METICAIS nacional para o sector agricola.
(10,5 MILHOES

DE USD)




FORMACAO

Em estrita orientacdo com a politica da companhia The Navigator Company, a Portucel
também tem vindo a apostar no desenvolvimento do seu capital humano, sendo fundamental
para o bom desempenho das actividades bem como para a capacidade de inspirar nas suas
equipas atitudes e comportamentos alinhados com a estratégia da organizacdo e partilhar
conhecimento de forma transversal.

Este € uma area determinante que permite mitigar e minimizar algum défice de profis-
sionais ao nivel de quadro médios e a (ainda) falta de capacidade do ensino profissional para
responder as necessidades e exigéncias da empresa.

Em termos praticos, a fase e actividades associadas ao projecto da Portucel Mocambi-
que resultou, no periodo 2016-2018, num forte investimento de formacdo em areas quer ope-
racionais quer transversais tais como: Recursos Humanos, Operacdes florestais, Comunicacao,
Seguranca, Sistemas de informacdo, Ambiente e Certificacdo.

=

v Ano Participantes Ngtcétalfdehor:as Ne médio~dedf0|;mando~s/
2016 379 ¢ 1284 14
2017 264 1320 19
2018 262 1457 15

2. HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO

A garantia da seguranca dos colaboradores, efectivos e temporarios, no seu local de
trabalho, é uma prioridade da Portucel Mocambique, em linha com as normas do pais, com as
directrizes da Navigator, com a sua responsabilidade empresarial e como parte da preparacao
para uma futura certificacdo de todas as suas actividades.

Entre 2016 e 2018 a empresa desenvolveu um conjunto alargado de ac¢cdes que visaram
robustecer esta area e criar procedimentos e mecanismos para prevenir, formar e reagir em
situacdes de necessidade.

A garantia da seguranca dos colaboradores, efectivos e temporarios, no seu local de trabalho, € uma prioridade da Portucel Mocambique
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2016: ACCOES DESENVOLVIDAS

Implementacdo das medidas basilares do Plano de Seguranca e Saude no Trabalho

(PSS) na organizac¢ao:

- Producdo de Documentacado para complemento ao PSS (Procedimentos de Seguran-
¢a, Fichas de Equipamentos de Seguranca, etc.)

- Criacdo de materiais para formacado sobre Seguranca, de forma transversal as acti-
vidades da organizacdo;

- Realizacdo de acc¢des de formacdo em diversas dreas, como a Seguranca e Saude no
Trabalho; Conducao Defensiva; Armazenamento e Manuseamento de Fitofarmacos;

Aquisicao e distribuicdo de Equipamentos de Proteccdo Individual (EPI) a técnicos

e colaboradores, segundo a analise de risco efectuada no ambito do PSS;

Implementacdao do procedimento de investigacao de acidentes, segundo norma

da Navigator, com a producédo de relatdrios e implementacdo de planos de acc¢éo

com medidas mitigadoras e preventivas de situacées/acidentes semelhantes;

Criacdo de um Procedimento de Resposta a Emergéncias;

Criacdo de Procedimentos para Controlo de visitas externas;

Recrutamento de um técnico superior para apoiar a Direc¢cdo de SST;

Adaptacdo dos contratos dos prestadores de servi¢cos para cumprimento dos requi-

sitos de SST da Portucel Mocambique;

Recrutamento de um técnico superior para apoiar a Direc¢cdo de SST.

2017: ACCOES DESENVOLVIDAS

Desenvolvimento de uma politica de fornecimento de equipamentos de proteccdo
individual (EPI) e respectiva implementacédo para trabalhadores ocasionais.
Elaboracdo do Dossier Florestal para cada técnico de campo da producéao florestal,
o qual inclui, entre outros, as fichas de seguranca de cada produto utilizado,
procedimentos operacionais, lista de EPI para cada actividade e lista de contactos
de emergéncia.

Distribuicdo de 1.500 kits de EPI (botas de borracha, colete e chapéu) para forneci-
mento aos trabalhadores das actividades silvicolas.

Visitas semanais e respectivos relatdrios de seguranca a frentes de trabalho.
Elaboracdo e implementacdo do Procedimento de Gestdo de Residuos.

Gestdo aprofundada da frota da Portucel Mocambique com a redefinicdo de regras
de utilizacdo e respectivo aviso/controlo, com consequente responsabilizacdo pelas
eventuais infraccoes.

Inicio da amostragem de alcoolémia nas visitas de campo.

Implementacao da sinalizacdo colectiva no Viveiro Lua.

Realizacdo de uma Auditoria de analise de risco de seguranca (SST) e direitos humanos.



2018: ACCOES DESENVOLVIDAS

¢ Intensificacdo da distribuicdo de kits de EPI, cerca de 4.500, aos trabalhadores sazo-
nais directos e aos prestadores de servicos.

¢ Inicio da realizacdo de reunides conjuntas de Saude e Seguranca com os prestadores
de servicos, com o objectivo de recolher questdes relacionadas com o trabalho no
campo e procura de solucdes para os desafios criados no desenrolar das actividades.

¢ No final do ano foi possivel ter o resultado da Auditoria SST feita em 2017, com pro-
ducdo de um Plano de Ac¢des com medidas de melhoria para implementacao.

¢ Através da monitorizacdo periodica da analise a conducdo de viaturas, foi possivel
assegurar um quadro de melhores condi¢cdes de seguranca para os colaboradores e
reducao do risco de acidentes no cumprimento das suas funcdes.

A prevencado de acidentes de trabalho é uma componente prioritaria da actividade da
adrea de Seguranca e Saude no Trabalho, cuja eficacia se traduz no nimero e na natureza da
gravidade dos eventuais acidentes.

Os registos referentes aos ultimos trés anos indicam uma reducao dos acidentes graves,
embora o nimero de ocorréncias rodovidrias continue a ser uma area a melhorar.

A empresa identificou a seguranca rodovidria como uma prioridade, devido as condi¢cdes
da rede viaria e das infra-estruturas, ao elevado nimero de pedes e a reduzida experiéncia de
conducdo por parte de alguns colaboradores. As principais medidas de prevencdo passam pela
formacdo em conducdo defensiva, com o objectivo de prevenir novos acidentes, assim como
pela utilizacdo de um sistema de gestdo de frotas que monitoriza e os limites de velocidade e
a localizacdo dos veiculos.

Ano Numero Numero
de Acidentes de Acidentes
de Trabalho Rodovidrios
2016
2017
2018
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Topico Material - envolvimento com as comunidades

A importancia...

As Comunidades sdo uma parte fundamental do projecto que a Portucel tem para
Mocambique. Sem as Comunidades o projecto ndo tera condi¢cdes para se desenvolver e,
nessa medida, foi estruturado para responder a este desafio.

Por exemplo, o modelo de gestdo da terra, em mosaico, foi adoptado para enquadrar
e acomodar os modos de vida das comunidades e os seus usos da terra, de uma forma
sustentavel para todas as partes.

Também o Programa de Desenvolvimento Social da Portucel (PDSP) procura
responder as necessidades das comunidades, as quais foram devidamente identificadas
guando se realizaram os estudos de impacto ambiental e social, e sdo acompanhados e
adaptados de forma continua e muito capilar, através de um conjunto de agentes de ligacao,
de reunides periddicas e de outros formatos de comunicacao.

Neste sentido, a empresa promove o didlogo, faz consultas comunitarias e tem
mecanismos formais e acessiveis a todos de reclamacodes.
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1.DIALOGO E PARTICIPACAO

O didlogo com as Comunidades e a sua auscultacdo nas consultas, que se realizam com
regularidade, sdo duas componentes do modelo de gestdo da terra que a Portucel tem vindo a
implementar num processo que considera de forma equilibrada os interesses das varias partes
envolvidas.

A empresa possui procedimentos para comunicacdo com as Comunidades e para rece-
ber feed-back, incluindo reunides mensais nos povoados, um total de 40 agentes de ligacdo
e 22 comités consultivos comunitarios, em operacdo. Foi estabelecido um conjunto de pro-
cedimentos para garantir transparéncia e igualdade de tratamento; exemplos disto incluem
o Procedimento de Acesso a Terra, o Plano de Comunicacdo e o Plano de Envolvimento das
Partes Interessadas. O didlogo é mantido com as entidades governamentais a todos os niveis.

A actividade especifica do agente de ligacdo comunitario é a de interligacdo entre as
comunidades e a empresa aos varios niveis. Os agentes de ligacdo estdo a operar desde mea-
dos de 2016.

Em 2016 a empresa introduziu novas abordagens de relacionamento com as comunida-
des, com destaque para:

* Uso de imagens (manual grafico) para comunicar sobre o projecto;

» formacdo dos agentes de ligacdo em comunicacdo, avaliacdo de frentes de trabalho,

reporte e recolha de reclamacodes, pedidos e sugestdes das comunidades;

» Consolidacdo dos comités consultivos comunitarios

Estas accdes foram reforcadas com a contratacdo de quadros mocambicanos para tra-
balhar com as comunidades.

A nivel do relacionamento com entidades governamentais, privilegiou-se encontros e
contactos mensais, bem como apresentacdes sobre o projecto em sessdes de governo distrital.

Para a sociedade civil, foi dado seguimento as recomendacdes apresentadas nas reu-
nides provinciais organizadas pela empresa no Chimoio e em Mocuba em 2015, que contaram
com mais de 70 participantes.

Em 2017, a empresa intensificou as reunides de povoado com vista a disseminar informa-
cdes sobre o projecto, bem como a resolucdo das preocupacdes apresentadas pelas familias e
comunidades. Foram realizadas mais de 50 reunides de povoado.

Paralelamente, através da rede de 40 agentes de ligacdo com a comunidade, a empresa
realizou contactos familia a familia, divulgando informacé&o sobre o projecto.

Realizaram-se reunides ao nivel do distrito a cada 3 meses, de ponto de situa¢cdo do pro-
jecto, com enforque nos principais desafios e oportunidades. E também assegurado um reporte
semestral ao nivel da provincia e de distrito.
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MECANISMO DE GESTAO DE RELACOES

Paralelamente aos diversos canais de comunicacdo que ja tem em operacdo, a empresa
possui um mecanismo formal de relacdes, disponivel e acessivel para todos, e estd a investir
na actualizacdo do sistema, também através do aumento dos recursos da equipa para avaliar
todas as possiveis ocorréncias em timings adequados.

Ao nivel do Grupo The Navigator Company, foi criado um mecanismo de comunicacdo
de irregularidades que se encontra disponivel para todas as partes interessadas, incluindo co-
laboradores e prestadores de servicos. Este sistema permite comunicar ou alertar para even-
tuais situacdes irregulares face a politica tracada nos regulamentos internos da empresa.

O processo de comunicacdo a administracdo da Portucel Mocambique pode ser efec-
tuado através do seu website. Para este efeito deverd ser escolhido o assunto (comunicacao
de irregularidades) e o pais e a comunicac¢do podera ser apresentada de forma andénima.

Para além deste sistema transversal a todo o Grupo, a Portucel Mocambique tem um
Mecanismo de Gestdo de Reclamacdes aplicavel a ambas as provincias, de forma a estabelecer
uma comunicacdo interventiva, atenta, de qualidade e permanente entre o projecto e as co-
munidades e familias. O sistema tem 10 tipologias de categorizacao: conflito de terra, doacdes,
oportunismo, recursos humanos, pagamento de jornas, compensacao financeira, beneficios
sociais/ PDSP, relacdes comunitérias, informacao e outros.

Entre Janeiro e Dezembro de 2016 foram registadas 235 reclamacdes, das quais 200
estdo encerradas, sendo as restantes referentes a entidades que deixaram de colaborar com
a empresa e portanto deixaram de estar activas. Relativamente as reclamacdes relacionadas
com as condicdes laborais, as tipologias enquadradas sdo: compensacao financeira, doacdes,
informacao, oportunismo, pagamento de jornas, recursos humanos e relacdes comunitarias.
Neste d&mbito foram registadas 55 reclamacodes.

Do total de reclamacdes registadas, na provincia da Zambézia o pagamento de jornas
foi o tema onde se registaram mais reclamacdes. Em consequéncia, a Portucel Mocambique
estd a procurar definir a melhor forma de efectuar os pagamentos uma vez que muitos colabo-
radores ndo tém acesso a contas bancarias (uma grande parte ndo dispunha sequer de docu-
mentos de identificacdo), e as quantias envolvidas para pagamentos ndo sdo de facil recolha
nas instituicdes bancarias mais proximas.

Na provincia de Manica a maior parte das reclamacdes estdo relacionadas com os bene-
ficios sociais, associados a componente agricola do projecto. Foi no ano de 2015 que se iniciou
a plantacédo, sendo que foi na provincia de Manica que ocorreu a maior area plantada.

Em 2015 foram encerradas 126 reclamacdes, 62 reclamacdes registadas na provincia da
Zambézia e 64 na provincia de Manica. A empresa estd a implementar melhorias no registo
das reclamacdes de forma a melhorar o controlo no final do processo, registando para todas
as reclamacdes a data efectivamente encerrada.

Todas as ac¢cdes tomadas para a resolucdo tiveram em consideracdo o didlogo com o
reclamante, sendo que a Portucel Mocambique apenas encerra o processo quando se chega a
acordo entre ambas as partes, e o mais rapidamente possivel. Entre as ac¢cdes desenvolvidas
menciona-se o contacto directo com os requerentes nas comunidades e envolvimento das
liderancas locais, o lancamento da reclamacdo no sistema de gestdo de reclamacdes, a coor-
denacdo entre os varios departamentos da empresa, dependendo da natureza da reclamacéo,
a participacado da resposta a reclamacao e, em caso de aceitacdo pelo requerente, o fecho do
processo com a assinatura do acordo de resolucao.

Em termos de taxa de aceitacdo, o valor registado para a Zambézia é de 88% e em
Manica é de 97%.
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2.PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

O investimento da Portucel em Mocambique pressupds desde o inicio que iria ser de-
senvolvido um programa robusto de trabalho com as comunidades, tendo em vista a sua ca-
pacitacdo para serem parte integrante do desenvolvimento do projecto florestal e do progres-
so econdmico e social induzido directa e indirectamente pela empresa, na conviccdo de que
apenas a partilha de valor tornaria o projecto empresarial sustentavel a médio e longo prazo.

Assim, a Portucel Mocambique, com o apoio de entidades locais e internacionais, criou
e estd a implementar uma abordagem integrada para trabalhar com as comunidades nas areas
do projecto. As suas prioridades e ac¢gdes baseiam-se nas recomendacdes do Estudo de Im-
pacto Ambiental e Social, assim como na experiéncia da empresa e dos parceiros nas primei-
ras fases de implementacdo. O Programa de Desenvolvimento Social da Portucel (PDSP) esta
a ser faseadamente implementado desde 2015 e abrange todo o periodo do projecto, seguin-
do trés grandes prioridades que se descrevem de seguida.

Para a concretizagdo das varias iniciativas do PDSP, a Portucel investiu até a data cerca
de 5 milhdes de ddlares.

A Portucel assumiu o compromisso com o Governo mo¢ambicano de investir um total
de 40 milhdes de ddlares para melhorar os padrdes de vida das cerca de 25.000 familias iden-
tificadas como vivendo nas areas dos DUAT, ao longo da duracdo do projecto. Entre 2015 e
2018, um total de 6.000 familias beneficiaram do PDSP.

AS NOSSAS FAMILIAS

PROVINCIA

DE MANICA

Numero de familias na drea de DUAT (est.): 11 401
Inseguran¢a alimentar: 32%

Familias sem rendimento: 13%

Familias com rendimento anual abaixo de 57 USD: 34%
Producdo estavel de mandioca / milho: 68% / 99%
Familias com animais domésticos: 42%

Adultos iletrados: 32%

Escolas com acesso a agua potavel: 55%

Casos por ano de maldria por crianga (0-4 anos): 2,7

PROVINCIA

DA ZAMBEZIA

Numero de familias na drea de DUAT (est.): 12 754
Inseguran¢a alimentar: 32%

Familias sem rendimento: 22%

Familias com rendimento anual abaixo de 57 USD: 62%
Producdo estavel de mandioca / milho: 93% / 76%
Familias com animais domésticos: 22%

Adultos iletrados: 52%

Escolas com acesso a agua potavel: 23%

Casos por ano de maldria por crianga (0-4 anos): 2,2




@

21. SEGURANCA ALIMENTAR

CAPACITACAO EM AGRICULTURA DE 6.000 FAMILIAS

* Adopcdo de técnicas agricolas mais eficientes, como a agricultura de conservacao
* Apoio de técnicos de extensdo agricola
» 2 800 familias beneficiaram de capacitacdo na producdo de produtos horticolas

- — -
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CAMPOS DE DEMONSTRAGCAO DE RESULTADOS

* Introducdo de campos que demonstram as técnicas agricolas e as principais varieda-
des de produtos como feijdo, milho e outras culturas
* Implementacao de 190 novos Campos de Demonstracao
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DISTRIBUIGAO DE SEMENTES

* 350 000 quilos de sementes melhoradas distribuidas - milho, feijdo, soja e gergelim
* 400 000 estacas de mandioca distribuidas
* 50 000 quilos de ramas de batata doce distribuidos

2.2. OPORTUNIDADES PARA CRESCIMENTO
ECONOMICO E GERACAO DE RENDIMENTO

FOMENTO PECUARIO

* 400 cabritos distribuidos. Cada familia recebe 3 cabritos, para reproduzir e partilhar
as primeiras duas crias.
* Programa de aumento de proteina e aumento do rendimento.
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2.3. APOIO AO BEM-ESTAR DAS FAMILIAS

MELHORIAS NO ACESSO A ENERGIA

» 700 familias receberam lampadas solares, num programa de energia solar para os
agregados familiares.

» As ldmpadas solares aumentam a seguranc¢a, permitem que as criancas estudem mais
horas e também carregar dispositivos como um telemoével.

ACESSO A AGUA POTAVEL

* 20 novos furos de dgua AFRIDEV construidos e mais 20 reparados.
* Algumas comunidades acedem a dgua potdvel pela primeira vez. Andlises laboratoriais
independentes confirmam que a dgua é adequada para consumo humano.
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CELEIROS MELHORADOS

* Os celeiros reduzem as perdas provocadas por roedores e insectos até 30%, e permi-
tem guardar os cereais em boas condi¢cdes por mais tempo, muitas vezes até a colhei-
ta seguinte, melhorando assim a seguranc¢a alimentar.

O Programa de Desenvolvimento Social contempla ainda um conjunto de actividades
transversais a todos os pilares, focadas especialmente na boa governacao e na sensibilizacdo
das comunidades para um conjunto de tematicas relevantes no dia-a-dia, quer na saude, na
educacdo e de um modo geral na qualidade de vida através da proteccdo ambiental.

Foi nesse sentido que, com maior enfoque na dimensdo ambiental, em 2016-2017 a Por-
tucel realizou um projecto-piloto de capacitacdo de Comités de Gestdo de Recursos Natu-
rais (Comunitarios). Este programa piloto tinha como principal objectivo estabelecer padrodes,
principios e abordagens de governac¢ao, capacidade de gestdo dos recursos naturais a nivel
comunitario com base em metodologias inclusivas e participativas, procurando um beneficio
tripartido: Comunidade, investidor e Governo.
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Os estudos realizados por entidades independentes para o IFC indagaram, pelo segun-
do ano consecutivo, mais de 1.200 familias nas areas de implementacdo do projecto e mos-
tram que, como resultado do emprego permanente e ocasional, assim como das iniciativas do
Programa de Desenvolvimento Social:

A POBREZA DIMINUIU

A taxa de pobreza SWIFT, uma metodologia do Banco Mundial que mede
a percentagem de agregados familiares que vivem abaixo do limiar da pobreza -
diminuiu de 55,1% para 42,1% na Provincia da Zambézia, entre as campanhas agricolas
de 2015 e 2017. Na Provincia de Manica, caiu de 44% para 34,6%.

O RENDIMENTO DAS FAMILIAS AUMENTOU

No mesmo periodo, a estimativa de rendimento SWIFT aumentou de 34,3%
para 42,8% na provincia da Zambézia e aumentou de 39,7% para 46% na provincia
de Manica.

OS INDICADORES DE NUTRIGCAO MELHORARAM

O HDDS (Escala de Diversidade Alimentar), que questiona o numero de grupos
de alimentos ingeridos pelos membros das familias nas ultimas 24 horas, de um
total de 12 grupos de alimentos - aumentou de 3,73 para 4,59 de 2016 para 2017 na
Zambézia e de 2,75 para 3,80 em Manica.

A INSEGURANCA ALIMENTAR BAIXOU

A HFIAS (Escala de Inseguranca no Acesso a Alimentacdo), uma ferramenta
para avaliar o grau de dificuldade das familias em aceder a alimentos nos 30 dias
anteriores ao inquérito - caiu de 16,39 para 8,11, entre 2016 e 2017 na Zambézia e caiu
de 12,54 para 11,38 em Manica, no mesmo periodo.
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O RENDIMENTO DAS FAMILIAS AUMENTOU E A TAXA DE POBREZA
BAIXOU NAS PROVINCIAS DA ZAMBEZIA E DE MANICA* DESDE 2015

Estimativa de Rendimento SWIFT

ZAMBEZIA

Taxa de pobreza SWIFT

42,8%

MANICA

47,0% 46,0%

Percentagem de familias que vivem abaixo do limiar da pobreza

ZAMBEZIA

55,1%

48,7%

O emprego e o Programa de Desenvolvimento Social trouxeram melhorias as familias

42,1%

MANICA

44,0%

Desenvolvido pelo
Banco Mundial, o
SWIFT usa vérios
métodos estatisticos
assertivos para medir
o rendimento (ou
despesas) a partir
de 10 a 15 perguntas
simples, com base
no Inquérito ao
Or¢camento Familiar
2014-2015.

M 2015
M 2016
W 2017
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AS FAMILIAS NA ZAMBEZIA E EM MANICA* MELHORARAM A SUA
DIVERSIDADE ALIMENTAR DE 2016 PARA 2017

HDDS - Zambézia
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Familias

Emprego
Portucel vulneraveis
3.93 3,74

Familias
vulneraveis

Emprego
Portucel

O milho é um dos produtos de base da alimentacéo

O HDDS (Household
Dietary Diversity
Score, Escala

de Diversidade
Alimentar), questiona
o numero de grupos
de alimentos ingeridos
pelos membros da
familia nas ultimas
24 horas, de um

total de 12 grupos de
alimentos.

W 2016

B 2017
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AS FAMILIAS NA ZAMBEZIA E MANICA* REGISTAM UMA DESCIDA
NO INDICE HFIAS, O QUE INDICA UMA MAIOR SEGURANGCA ALIMENTAR
EM 2017 FACE A 2016

HFIAS - Zambézia

© 16,39 16,2 16,84
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Todos Emprego Familias
Portucel vulnerdveis

A HFIAS (Escala de
Inseguranc¢a no Acesso
HF'AS - Manica a Alimentacgdo), é uma
ferramenta para avaliar
o grau de dificuldade
das familias em aceder
18 a alimentos nos 30
16 dias anteriores ao
13,48 inquérito, usando
I 12,54 1284 11,85 uma escala de 0-27.
Valores mais elevados
significam maior
insegurancga alimentar.

W 206
W 2017

indice de Inseguranca

Alimentar
(de um total de 27)

Todos Emprego Familias
Portucel vulnerdveis

A distribuicao de cabritos tem contribuido para a diversidade alimentar
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BAIXOU O NUMERO DE FAMILIAS QUE PASSOU POR SITUACOES

DE INSEGURANGA ALIMENTAR SEVERA, TANTO NA ZAMBEZIA COMO
EM MANICA, TENDO PASSADO A SITUAGCOES DE INSEGURANGCA LIGEIRA
OU MODERADA

HFIAP - Zambézia

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

7%

1,3%

87,9%

53,1%
24%

9’3% . I I

15,9%

Ligeiramente
inseguro

HFIAP - Manica
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90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%
0%

9%

3%

Moderadamente Severamente Seguro
inseguro inseguro

83,2% O HFIAP é outra
forma de medir a
65,8% inseguranca alimentar,

baseado nas respostas
a questdes sobre o
acesso a alimentos nos
23.2% 30 dias precedentes.
1,1%
L — W 207

Ligeiramente
inseguro

Moderadamente Severamente Seguro
inseguro inseguro

Fonte**: Inquérito realizado pelo International Finance Corporation “Portucel annual livelihood survey, 2017 update”
Inquérito realizado nas areas do projecto.
* A Provincia de Manica foi negativamente afectada nos uUltimos anos pela intensificacdo das condigdes adversas externas ao projecto da

Portucel.

Os celeiros permitem armazenar melhor e por mais tempo os cereais, muitas vezes até a colheita seguinte
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Topico Material - envolvimento com as partes interessadas

A importancia..

As Partes Interessadas sdo fundamentais ao longo de toda a cadeia de valor e
permitem-nos concretizar o projeto de forma mais eficiente e socialmente responsavel.

Sao diversas as parcerias estabelecidas pela Portucel Mocambique com diferentes
stakeholders com o objectivo de um maior envolvimento e partilha de conhecimento, assim
como assegurar a melhor implementacdo de todo o Programa de Desenvolvimento Social.

Parceiros sdo stakeholders com os quais partilhamos o nosso trabalho e com os
quais podemos crescer no sentido do desenvolvimento sustentavel, desde relacdes mais
institucionais com o Governo ou os fornecedores, passando pela sociedade civil e entidades
com as quais cooperamos, todos fazem parte da nossa rede de parcerias.
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De seguida identificam-se os principais parceiros, assim como a forma de relacionamen-
to e envolvimento através de projectos ou outras iniciativas que ocorreram nestes uUltimos trés
anos.

A Portucel Mocambique mantém contacto regular com as entidades governamentais
cujo ambito esta relacionado com as actividades da empresa, sendo esse trabalho transversal,
uma vez que inclui uma relacdo aos varios niveis, quer técnico e administrativo, quer no pata-
mar das relacdes institucionais.

Este relacionamento com o Governo, que faz parte do processo de implementacao do
projecto - i.e., incluir os contributos de todas as partes interessadas - é desenvolvido ao nivel
do governo central, como é o caso do Ministério da Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural
(MITADER) e do Ministério da Agricultura e Seguranca Alimentar (MASA).

A empresa mantém igualmente um relacionamento institucional regular nas provincias
da Zambézia e de Manica, nas quais o projecto esta a ser implementado. Vem sendo mantido
um didlogo permanente com os Governadores das duas Provincias, com os administradores
dos Distritos, com os chefes de Posto Administrativo, com os chefes de Localidade, com os
Régulos e com as demais estruturas administrativas e tradicionais, que representam as comu-
nidades nas areas do projecto.

As actividades desenvolvidas no periodo de 2016 a 2018 focaram-se na apresentacdo
do progresso do projecto, através da partilha de informacdes, reunides e entrega de relatorios,
bem como para recolher contribuicdes, com destaque para:

* Reunides com entidades do Ministério e com o Ministro de Terra, Ambiente e
Desenvolvimento Rural; Reunides com entidades do Ministério e com o Ministro da
Agricultura e Seguranca Alimentar;

* Apresentacdes da empresa em sessdes de Governo Provincial das provincias de
Manica e Zambézia;

* Reunides com o Governador da provincia da Zambézia e com o Governador da
provincia de Manica;

* Reunides na provincia da Zambézia com os governos distritais de lle, Mulevala,
Namarrdi e Alto-Moldcue; Reunides na provincia de Manica com os governos distritais
de Gondola, Manica, Vanduzi e Sussundenga;

* Encontros com todos os chefes de posto e de localidade nas provincias de Manica e
da Zambézia;

» Participacdo em eventos organizados pelo Governo, como por exemplo na | Reunido
Técnica de Silvicultura, realizada na cidade de Chimoio, provincia de Manica a 8 de
Dezembro de 2017.

* Outros eventos do governo:

Sessdes de Governo provincial
Reunido de trabalho no seio do Memorando de Entendimento assinado com o MITA-
DER, envolvendo varios ministérios e direc¢des
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As parcerias tém sido um formato que tem sido privilegiado para potenciar o desenvol-
vimento do projecto da Portucel em Mocambigue. O know-how dos parceiros e o envolvimen-
to das partes envolvidas tem permitido atingir resultados mais ambiciosos para todos.

Entre as parcerias desenvolvidas pela Portucel, encontram-se as seguintes:

Projecto LEGEND - delimitacao de terras comunitarias

No ambito do projecto LEGEND de delimitacdo de terras comunitarias, a ORAM
(Associacdo Rural de Ajuda Mutua), em parceria com a empresa Terra Firma e com a
Portucel Mocambique, implementaram um programa de planificacdo participativa do uso
da terra e de regularizagdo fundiaria, dentro das areas de DUAT da empresa, na provincia
da Zambézia, nos distritos de Namarroi e lle, nos Postos Administrativos de Socone e de lle
Sede. Numa primeira fase, foi realizado com sucesso um piloto na comunidade de Malalo,
distrito de Namarroi, maioritariamente localizado fora do DUAT da Portucel. O projeto
LEGEND comecou em Outubro de 2016, teve um tempo de execucao de 30 meses e permitiu
criar 20 associacdes comunitdrias de gestdo de terra, estabelecer planos comunitarios
de utilizacdo de terra nessas 20 comunidades, assim como delimitar e formalizar a posse
da terra de cerca de 14 000 familias, num contexto em que a grande maioria das terras
nas zonas rurais ndo se encontra cadastrada. A Portucel tem muito interesse em ser parte
integrante deste projecto, uma vez que a auséncia de formalizacdo da posse da terra é um
desafio para o desenvolvimento da sua actividade empresarial.

Entre os resultados do projecto, sdo de destacar os seguintes:

* 66 657 hectares delimitados (de todo o projecto Legend que inclui areas dentro
e fora dos DUATs da Portucel)

¢ 42 469 hectares delimitados dentro dos DUAT da Portucel Mocambique

¢ 28 316 hectares registrados em nome da mulheres

¢ 20 Associagées comunitdrias criadas

* 10 369 parcelas delimitadas

* 0,77% é a percentagem de sobreposi¢coes entre as delimitacoes efectuadas pela
Terra Firma com as familias/comunidades e as delimitacdes efectuadas pela
Portucel Mo¢cambique.

O baixo indicador de sobreposicdes evidencia de forma clara que o procedimento
de acesso a terra da Portucel é reconhecido e é consensual para as familias e para as
comunidades. Este trabalho da Terra Firma/ORAM é importante para a empresa, uma vez
que reforca a robustez dos processos que tem vindo a utilizar e o alinhamento do caminho
que estava a seguir.

1AM

A Portucel Mocambique colaborou, em parceria com o Instituto de Investigacao Agraria
de Mocambique (IIAM), através de dois protocolos assinados com o Centro Zonal Centro e o
Centro Zonal Nordeste, para:

» desenvolvimento de clones de mandioca resistente ao virus do Mosaico;

* instalacdo de ensaios de eucalipto, com a cedéncia de plantas e acompanhamento

pela Portucel Mocambigue (em Manica);
» desenvolvimento de piloto de sistemas Agro-florestais (em Manica);
* agquisicdo de sementes de espécies nativas (utilizadas no viveiro de Lud).



WCS - Projecto Combo

A Portucel assinou no final de 2017 um memorando de entendimento com a Wildlife
Conservation Society, Forest Trends e Biotope, para integrar o projecto Combo - Conserva-
cdo, Mitigacdo de Impactos e Compensacdes de biodiversidade em Africa - projecto que visa
conciliar desenvolvimento econdmico em Africa com conservacdo da biodiversidade e dos
servicos dos ecossistemas.

O objectivo é realizar um projecto piloto, a decorrer em 5 spots em Mogcambique, para
identificar boas praticas na avaliacdo da aplicacdo da hierarquia de mitigacdo (evitar, mini-
mizar, restaurar, compensar), assim como orientar sobre como aplicar, caso se verifique, a
compensacgdo, procurando evitar perdas liquidas, ou mesmo obter ganhos liquidos de bio-
diversidade.

NGP - New Generations Plantations

O NGP - New Generations Plantations € uma plataforma fundada pela WWF em 2007
com a visao de contribuir positivamente para o bem-estar das comunidades e a ndo subs-
tituicdo de quaisquer florestas naturais e/ou outros servicos e/ou bens do ecossistema em
associacdo a um desenvolvimento econdmico sustentado, para que sejam satisfeitas as neces-
sidades cada vez maiores de madeira no mercado mundial.

Esta partilha assenta essencialmente em visitas de estudo, workshops e conferéncias,
desempenhando um papel fundamental na melhoria da gestao florestal em todo o mundo. Sado
estas as ferramentas para partilhar conhecimentos sobre boas praticas de plantacdo e apren-
der com exemplos de outros. Trata-se de um veiculo que procura influenciar positivamente
as empresas e governos a concretizarem opc¢des e decisdes ambientalmente e socialmente
responsaveis.

Foi nesse sentido que a Portucel Mocambigue comec¢ou a acompanhar estes eventos - o
gue a The Navigator Company ja fazia -, procurando recolher novas ideias, novas abordagens
mas também partilhar as oportunidades, desafios e bons exemplos das actividades ja realiza-
das do seu projecto em Mocambiqgue.

A Portucel Mocambique participou em 2018 na visita de campo realizada no Uganda,
com o tema “Plantacdes para a prosperidade para Africa”.

O NGP - New Generations Plantations ¢ uma plataforma fundada pela WWF em 2007
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MOZFIP

O MozFip enquadra-se no Programa Nacional de Desenvolvimento Sustentavel de Mo-
cambique e no Projecto “Floresta em Pé” com vista a promover o desenvolvimento integrado
no meio rural, priorizando ac¢des para a reducdo do desmatamento, através do uso sustenta-
vel dos recursos florestais, organizacdo da terra e gestdo ambiental.

Este é um programa gque visa melhorar a governacado e capacidade institucional, procu-
rar reabilitar dreas degradadas para melhorar o rendimento e melhorar os ecossistemas atra-
vés do reflorestamento, procurar diminuir a pressdo das florestas através do uso sustentavel
da biomassa, obter uma diversificacdo de rendimentos e permitir a geracdo de empregos no
meio rural e aumentar a resiliéncia aos impactos das mudancas climaticas.

E na primeira componente deste programa - Promocé&o da Gestdo Integrada da paisa-

gem, em especial na actividade de Esquema de Fomento Florestal e Sistemas Agroflorestais,
gue a Portucel Mocambique tem apoiado o FNDS (entidade governamental com a gestado
deste projecto) no sucesso das suas actividades. A existéncia de uma infra-estrutura como o
viveiro de Lua e o conhecimento técnico e dos critérios a satisfazer para obter para a certifica-
cdo da gestao florestal tém sido a base do apoio, fornecendo insumos (plantas), apoio opera-
cional na elaboracao dos projectos florestais bem como na indicacdao dos requisitos técnicos
para gque se obtenha sucesso dos povoamentos florestais dos pequenos produtores.

Sessdo de formacdo dada por um técnico da Portuce aboradores de um beneficiario do programa MOZFIP.
Participag¢ao em:
Tanzania - New Approaches for Smallholder Certification

Em 2017, a Portucel Mocambique esteve presente num workshop em Dar es Salaam,

com o principal objectivo de desenvolver um ambiente propicio e solucdes relevantes para
gue 0s peguenos proprietarios consigam obter a certificacdo florestal.



A Portucel Mocambique, no dmbito da sua politica de envolvimento de stakeholders,
desenvolve de forma regular encontros e um conjunto de ac¢cdes com entidades que represen-
tam a sociedade civil, para apresentacdo do progresso do seu projecto bem como para prestar
esclarecimentos quando necessario.

A Portucel tem uma abordagem sistematica aos assuntos suscitados pelas organiza-
¢Oes da sociedade civil, a qual inclui a andlise de todas as questdes que |he sdo enderecadas
ou que a empresa identifica, nos encontros publicos ou por outras vias. Segue-se uma fase de
avaliacdo da necessidade de reunir com a entidade que suscitou a questdo para aprofundar a
situacdo em concreto, e melhor analisar as situacdes identificadas, aplicando os seus procedi-
mentos e averiguando a legitimidade dessas questdes. Havendo lugar a correcgcdes, a empresa
define um plano de accdo para esse efeito, o qual é informado a entidade que levantou a ques-
tdo e é igualmente partilhado o seu seguimento e monitorizacao.

A empresa tem vindo a reforcar os recursos para uma comunicacdo mais eficaz e para
facilitar uma resposta atempada a estas solicitacdes. O website € um dos meios que estd a
disposicdo para interaccdo com a empresa e que estd disponivel para todas as entidades ou
pessoas que pretendam entrar em contacto com a empresa. Os agentes de ligacdo com as
comunidades, assim como as reunides regulares com as comunidades, sdo também ocasides e
veiculos de comunicacdo para a sociedade civil exercer o seu importante papel.

No ambito deste trabalho, a Portucel procura participar nos principais féoruns de debate,
entre os quais se destaca:

2016:

* Forum Terra para participacdo nas Consultas Publicas para a demarcacao de 9 Asso-
ciacdes Agropecuarias em Gondola, provincia de Manica

¢ |Iniciativa de Terras Comunitadrias (iTC), Seminario de Apresentacdo de Resultados e
Licdes aprendidas na provincia de Manica

* Reunido Provincial de Implementacdo de Culturas Agricolas Prioritarias, Governo da
Provincia da Zambézia

* 12 Conferéncia Cientifica Nacional Agro-Florestal, Unizambeze, Mocuba, provincia da
Zambézia

* Seminario “Melhorando o Clima de Investimentos em Plantacdes Florestais”, Banco
Mundial, Maputo

» Conferéncia “BCl Agronegdcio: Desafios e Perspectivas para o futuro” Cidade de Que-
limane, provincia da Zambézia

» Palestra sobre Mudancas Climaticas: Ameacas e Desafios para Mocambique, Fundacdo
para o Desenvolvimento das Comunidades, Maputo

» Lancamento Oficial da Campanha Agricola 2016/2017, Direccdo Provincial da Agricul-
tura e Seguranca Alimentar, provincia da Zambézia

e Lancamento de dois Estudos “O Avanco das Plantacdes Florestais sobre os Territoérios
dos Camponeses no Corredor de Nacala: o caso da Green Resources Mocambique” e
“Portucel - o Processo de acesso a Terra e os direitos das comunidades locais”, Justica
Ambiental, Maputo
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2017:

» Conferéncia sobre Terras, organizada pela Alianca da Sociedade Civil sobre Usurpacao
de Terras (ASCUT), realizada em Maputo;

* Reunido de apresentacdo de recomendacdes ao ante-projecto de Lei da Agricultura
e lancamento do estudo de Perfil de Terras em Mocambique, ASCUT, realizada em
Maputo;

» Mesa redonda sobre os Desafios do Alcance da Equidade de Género no Acesso a Terra
e outros Recursos Naturais, iTC - Iniciativa de Terras Comunitarias, realizada em Que-
limane, provincia da Zambézia;

e Encontros com varias entidades, entre as quais: Accdo Académica para o Desenvol-
vimento das Comunidades Rurais (ADECRU), Observatério do Meio Rural (OMR) e
Justica Ambiental (JA);

e Participacdo na primeira Reunido Técnica de Silvicultura, organizada pela Direccdo
Nacional de Agricultura e Silvicultura, Ministério da Agricultura e Seguranca Alimentar.

e XV Conferéncia Anual do Sector Privado: “Fazer Negdcio em Mocambique: Quadro re-
gulatodrio e papel dos actores relevantes”, Confederacdo das Associacdes Econdmicas
de Mocambique

* Feira de Potencialidades da Provincia da Zambézia, Distrito da Maganja da Costa

» Participacdo na visita Presidencial a provincia de Manica

* Seminario de apresentacdo do projecto MozBio implementado na Reserva Nacional
de Chimanimani, Distrito de Sussundenga, pela Administracdo Nacional de Areas de
Conservacao, Ministério da Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural

* Seminario para o Relancamento de Grandes Projectos Florestais, Fundo de Desenvol-
vimento Agrario, Ministério da Agricultura e Seguranca Alimentar

e Participacdo na Jornada “O Emprego que Queremos - Inovacdo Social em Mocambi-
qgue”, organizada pelo FUNDE, Fundacdo “La Caixa” e Fundacion Ayuda em Accion,
Maputo

» Conferéncia de apresentacdo do Directdrio da Cadmara de Comércio Portugal-Mocam-
bique (CCPM), Maputo

* Cerimdnia de Apresentacdo do Plano Estratégico da ActionAid Mocambique e Cele-
bracdo do seu 302 aniversario, Maputo

« Reunido do Comité da Bacia do Licungo, Administracdo Regional de Aguas Centro-
-Norte, Unidade de Gestdo das Bacias do Oeste, Mocuba, provincia da Zambézia

* Cerimdnia de Lancamento do Projecto de Apoio ao Fortalecimento das Comunidades
no direito e uso sustentdvel da terra e seus recursos naturais nas localidades de Nham-
bonda e Amatongas sede, distrito de Gondola, provincia de Manica

» Participacdo nas visitas Presidenciais a provincia da Zambézia

* Workshop de Apresentacdo do Ponto de Situacdo Ferro-Portuario Chitima-Moatize-
-Macuse, Governo da Provincia da Zambézia

e Reunido sobre Certificacdo Florestal e Desenvolvimento de maneio florestal em Mo-
cambique, Verde Azul, Maputo

* Maneio Comunitario dos Recursos Naturais, Ministério da Terra, Ambiente e Desenvol-
vimento Rural, Maputo



@

Acolhendo a sugestdo de varias organizacdes da sociedade civil, a Portucel Mo¢cam-
bique, com a colaboracdo do IFC, apoiou a criacdo de um Conselho Consultivo (CCP), um
o6rgdo independente de monitorizacdo e aconselhamento da empresa sobre o impacto da sua
actuacdo nas comunidades abrangidas pelo seu projecto florestal, nas esferas social, cultu-
ral, ambiental e dos direitos humanos. O Conselho Consultivo € um formato inovador e tem
como papel essencial promover a transparéncia e facilitar a cooperacdo entre o Governo, as
organizacdes da sociedade civil, as comunidades e a Portucel Mocambique, acompanhando
os procedimentos e praticas da empresa, nomeadamente através da elaboracdo de relatérios
internos e de encontros abertos de apresentacdo de resultados.

Criado em 2015, o CCP teve o seu lancamento oficial em Dezembro de 2017. O CCP é
composto por cinco entidades da sociedade civil: ActionAid Mo¢cambique (que assume a pre-
sidéncia), Ajuda de Desenvolvimento de Povo para Povo (ADPP), Associacao Rural de Ajuda
Mutua (ORAM), Pressao Nacional de Direitos Humanos (PNDH), Plataforma da Sociedade Civil
Mocambicana para a Protec¢cao Social (PSCMPS), um membro indicado pelo Governo (MITA-
DER) e um representante da empresa Portucel Mocambique.

Ao longo do ano de 2017, o CCP realizou cinco encontros que se debrucaram sobre o
ponto de situacdo do investimento, progresso do projecto, bem como sobre os seus maiores
desafios.

O CCP realizou em 2017 visitas ao projecto nas provincias da Zambézia e de Manica,
tendo reunido, em cada capital de provincia, com as organizacdes da sociedade civil local; no
ambito destas visitas, realizou um relatério que inclui as seguintes conclusodes:

* A empresa demonstra abertura para a procura de solugdes para as preocupagdes

apresentadas pelas comunidades;

* A empresa realizou investimentos sociais significativos como a melhoria de vias de
acesso, construcdo de pontes, prestacdo de servicos de extensdo agricola, distribui-
cdo de sementes melhoradas e abertura de furos com agua potavel;

* Nas operacdes da empresa ndo ha violacdo dos direitos humanos, do ponto de vista
fisico (torturas e trabalho forcado), trabalho infantil ou assédio sexual.

Igualmente o CCP fez as seguintes recomendacdes:

* Deve ser criado um cdodigo de conduta que norteie as accdes dos membros no ambito
do CCP;

* A empresa deve intensificar as accdes de comunicacdo nas comunidades bem como
com a sociedade civil ao nivel das provincias;

* A empresa deve trabalhar no sentido de prevenir a ocorréncia de conflitos relaciona-
dos com o seu projecto.

* A empresa deve partilhar publicamente as suas realizacdes no dominio social.

* A empresa deve incentivar a pratica de actividades de geracdo de rendimento (por
exemplo a producado e mel, frangos, etc.) ao longo do ano.
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S.FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS

A Portucel tem vindo a desenvolver uma abordagem de relacionamento com fornece-
dores e prestadores de servicos, no sentido das suas ac¢cdes estarem alinhadas com os princi-
pios e os valores da empresa, que sdo partilhados com a casa-mae, a The Navigator Company.
A Portucel tem como referéncia as praticas que o grupo tem em vigor, designadamente no
gue respeita a critérios ambientais e sociais, a eficiéncia nos transportes, assim como de res-
peito pelos direitos humanos, ndo discriminacdo e cumprimento das leis do trabalho em vigor
em Mocambique. A monitorizacdo e a avaliacdo do desempenho dos fornecedores e presta-
dores de servicos, tendo em conta os riscos operacionais e reputacionais, assim como a sua
formacado e capacitacado, estdo entre os objectivos do trabalho em curso na empresa.
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AAVC - Areas de alto valor de conservacdo

BEKP - Bleached eucalyptus kraft pulp

CEO - chief executive officer

CIFOR - Center for International Forestry Research

CITIES - Convention on International Trade in Endangered Species of Wild Fauna and Flora

CCP - Conselho Consultivo da Portucel

CR - Critically endangered / Criticamente em perigo

DFID - UK Department for International Development

DUAT - Direito do uso e aproveitamento de terra

EIA(S) - Estudo de impacto ambiental (e social)

EN - Endangered / ameacadas de extincdo

EPDA - Estudo de pré-viabilidade e definicdo de ambito

EPI - Equipamento de Protecc¢ao individual

FNDS - Fundo Nacional de Desenvolvimento Sustentavel

FSC - Forest Stewardship Council

GPS - Global positioning system (sistema de posicionamento global)
GRI - Global Reporting Initiative

HDDS - Household Dietary Diversity Score,

HFIAS - Household Food Insecurity Access Scale

HIV/SIDA - Human immunodeficiency virus (virus da imunodeficiéncia humana)
HST - Higiene e Seguranca no trabalho

IFC - International Finance Corportation

IIAM - Instituto de Investigacdo Agraria de Mocambique

ILO - International Labour Organization (Organizacdo Internacional do Trabalho)
ISO - International Organization for Standardization

MASC - Mecanismo de Apoio a Sociedade Civil

MITADER - Ministério da Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural
MOU - memorandum of understanding / memorando de entendimento
MozFip - Mozambique Forest Investment Program

NGP - New Generations Plantations

NVG - The Navigator Company

OHSAS - Occupational Health and Safety Standard

PAAF - Projecto Agricultor Amigo da Floresta

ODS - Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel

OMR - Observatorio do Meio Rural

ONU - Organizacédo das Na¢des Unidas

OSC - Organizag¢des da Sociedade Civil

PDSP - Programa de Desenvolvimento Social da Portucel Mocambique
PS - Prestadores de servicos

PSS - Plano de Seguranca e Saude

RAIZ - Instituto de Investigacdo da Floresta e Papel

REIAS - Relatdério do estudo de impacto ambiental e social

RH - Recursos humanos

SAP - Sistemas, Aplicacdes e Produtos

SIG - Sistema de gestdo geografica

SST - Saude e Seguranc¢a no Trabalho

SGF - Sistema de Gestao Florestal

SWIFT - Survey of Well-Being via Instant and Frequent Tracking
UEM - Universidade Eduardo Mondlane

UWEF -Uncoated woodfree

VU - Vulnerable / Vulneraveis

WCS - Wildlife Conservation Society

ZIC - Zonas de Interesse de conservagao
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Contactos

Portucel Mo¢cambique

Av. Marginal, n° 141

[orres Rani (Escritorios), 9° Piso
Maputo - Mocambigue

T +258 214 836 45/6/7
geral@portucelsoporcel.comz
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www.portucelmocambigue.com

The Navigator Company (Escritério em Lisboa)
Av. Fontes Pereira de Melo, 27

1050-117 Lisboa, Portugal

T. +351 219 017 300

www.thenavigatorcompany.com
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